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 والنطاقالغرض  1-0
 

 ،في جوھر التمیز الخاص بھاالنجاح  إیكومشركة تواصل 
مانة تتسم بالأخلاقیة والأوتلتزم بمزاولة أعمالھا بطریقة 

 نزاھة.الو
غیر  أیضًایعد إنھ بل  ،الفساد تلك المبادئ فحسبلا ینتھك 

تتخذ من شركة وكقانوني ومحظور في جمیع أنحاء العالم. 
التي  عمالالأجمیع أن تلتزم ، یجب مقرًا لھا الولایات المتحدة
قوانین مكافحة الفساد المحلیة في ب إیكومتزاولھا شركة 
 الامتثالعن  الرشوة داخلھا فضلاً تمنع التي  الولایات المتحدة

الممارسات الأجنبیة الفاسدة في الولایات مكافحة لقانون 
المدفوعات الفاسدة خارج الولایات  المتحدة الذي یحظر

الأخلاقي أیضًا الامتثال  المھنيقد یتطلب السلوك و ،المتحدة
 والاتفاقیات الساریة لمكافحة الفساد واللوائحللقوانین الأخرى 

، بما في ذلك قانون الرشوة في المملكة المتحدة ذات الصلة
والقانون الجنائي لجمھوریة الصین الشعبیة واتفاقیة منظمة 
التعاون الاقتصادي والتنمیة لمكافحة الرشوة والمبادئ 
التوجیھیة للبنك الدولي بشأن منع ومكافحة الغش والفساد 

 فیھاتزاول لة وجمیع القوانین الأخرى المعمول بھا في كل دو
التشریعات جمیع تلك إلى ویشُار . أعمالھا إیكومشركة 

في جمیع "قوانین مكافحة الفساد" بمسمى عامة بصورة 
 ھذه السیاسة.أجزاء 

جمیع المتطلبات المحددة لقوانین ھذه السیاسة لا تصف 
فإن  ولكن بالأحرى ،مكافحة الفساد أو تتوقع كل حالة ممكنة

وصف المعاییر الأخلاقیة العامة  السیاسة ھوالغرض من ھذه 
 والأطراف الثالثة التابعة إیكومشركة  التي یجب على موظفي

الكشف بالإضافة إلى تقدیم إرشادات حول  ،لھا الالتزام بھا
مدونة یرجي الرجوع إلى  .ومنعھا الممارسات الفاسدة عن

بالنظام والصفحة الخاصة  إیكومشركة الخاصة بالسلوك 
مزید من للحصول على  متثالللأخلاقیات والاالإیكولوجي 

الامتثال لھذه القوانین والمبادئ الأساسیة حول رشادات الإ
 .إیكوموتوقعات السلوك لدي شركة 

وفروعھا والشركات  إیكومشركة  تسري ھذه السیاسة على
التابعة لھا ومدیریھا وموظفیھا والعاملین فیھا والوسطاء 

الأطراف الثالثة المتعاقد والمستشارین الفرعیین وغیرھم من 
 عن وأي أشخاص آخرین یقومون بمھام مماثلة نیابةً  معھا

  .في جمیع أنحاء العالم إیكومشركة 
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 السیاسة 2-0
 

زایا متعلقة بالأعمال متحقیق للن یتم التسامح مع أي محاولة 
مدفوعات غیر قانونیة أو رشاوي عن طریق تقدیم تجاریة ال

أو ھدایا أو غیرھا من المغریات  عمولات غیر مشروعةأو 
وغیرھم من  إیكومشركة  یحظر على موظفيو .المالیة

الأشخاص أو الكیانات ممن یخضعون لھذه السیاسة عرض 
غیر قانوني لأي  حافزرشوة أو تقدیم وعد بمنح أو رشوة 

 كما یحظر على موظفي، لاعمالأإطار مزاملة شخص في 
ھما كان مول أي رشوة الاتفاق على قبأو قبول  إیكومشركة 

أنشطة فساد أخري مثل ارتكاب كما یحُظر أیضًا . ھانوع
والإكراه المزایدات والمناقصات التواطؤ والتلاعب في 

القیام بتعدیل أو لھذه السیاسة  اانتھاكً . كما یعُد والتحریف
أي نشاط ینطوي على إخفاء بغیة والسجلات تحریف الدفاتر 

 .فساد

ینمو إلى علمھ حدوث  إیكومموظف في شركة یلتزم أي و
 . اعنھبلاغ ھذه السیاسة بالإلانتھاك 

بإكمال التدریب المقرر  إیكومموظفو شركة كما یلتزم أیضًا 
ة منتظمة كما ھو مُخصص سنویاً لمكافحة الفساد بصور

على ویجب  .السلوكمدونة ة عامة كجزء من تدریب بصور
ھذه السیاسة وأنھم یتصرفون  أنھم قد قرأواالإقرار بن یالموظف

 .ما ورد فیھاوسیواصلون التصرف وفقاً ل

  

 تشینج تشون، الصینساحة 
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 الأنشطة المحظورة 2-1
 الرشوة  2-1-1

رھا من الأشخاص الذین وغی إیكوم لا یجوز لشركة
 قیمة يمنح أي شيء ذأموال أو  ةأیدفع  عنھا نیابةً یتصرفون 

بصورة  –تقدیم عرض أو التفویض بالقیام بأي منھا  أو
إلى أي مسؤول حكومي من أجل  - مباشرة أو غیر مباشرة

التأثیر على تصرفاتھ أو الحصول على أعمال أو الاحتفاظ بھا 
تصرف اللا یحتاج و غیر مشروعة.میزة للاستفادة من أو 

مجرد الغرض منھ؛ حیث إن لنجاح في إلى إدراك االفاسد 
 إیكومشركة  بلرشوة محظور من قِ بتقدیم وعد منح م أو تقدی

المدفوعات إلى  إیكوموقوانین مكافحة الفساد، كما تمنع 
الأفراد أو الكیانات الخاصة للحصول على عمل أو میزة غیر 

سواء كان ذلك یتعلق  یشوبھا الفساد بأسالیبمشروعة 
تقدیم لا یسُمح بدفع الرشاوى أو وبالقطاع العام أو الخاص، 

 فاسدة من أي نوع.أیة إیماءات 

 

 
، فحسب المدفوعات النقدیة المباشرةقوانین مكافحة الفساد لا تمنع 

إیماءة أو المدفوع مشروع الولا یوجد حد أدنى للمبلغ النقدي غیر 
والحوافز تعتبر بمثابة رشوة عندما یتم تقدیمھا أو قبولھا بنیة فاسدة، 

 :تشملیمكن أن التي یشوبھا الفساد 
 وظائف أو تدریبات لأفراد الأسرةمنح  -
 الطیران والإقامة -
 خیریة أو سیاسیةتبرعات  -
 .و/أو الاستضافةالقیمة ھدایا متكررة أو باھظة  -
الھدایا و/أو الاستضافة لصدیق أو قریب لأحد موظفي القطاع  -

 إیكوملدي شركة  العام أو عمیل
 و/أو سفر سیاحي ةترفیھ باذخوسائل  -
 القروض -
  ةجنسیینطوي على طبیعة أو سلوك مراودة  -
 الریاضیةفعالیات تذاكر للمنح  -

 

 

 

 

  

 (MOSC-A)عقد الصیانة والدعم التشغیلي، أفغانستان
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 غیرالرشوة  2-1-2
المشتركین في  إیكوم ذي قیمة للغیر عندما یعلم أحد موظفيعرض أو تقدیم المال أو أي شيء  إیكومشركة  تمنع

أن المال أو أي شيء آخر ذي قیمة سیتم تقدیمھ أو عرضھ على مسؤول معرفة المعاملة أو كان یجب علیھ 
ن یتحملوا من الممكن أ إیكوم وھذا یعني أن موظفي .حكومي أو عمیل خاص للحصول على میزة غیر عادلة

 لا یتابعونھلون الھدف الحقیقي للدفع أو یسعون أن یظلوا جاھلین بالحقیقة عن عمد أو یج المسؤولیة إذا كانوا
أیضاً خاضعة  إیكوم، وتصبح شركة قانونيالغیر تشیر إلى احتمالیة السلوك التي  العلامات التحذیریة الحمراء

لة نتیجة السماح او اعتماد لدفع بعد أن یكون قد نمي لعلمھا أو كان یجب أن تعرف أن مثل ھذا الدفع یعتبر للمساء
 مخالفة لقوانین مكافحة الفساد. 

ا مثل ، تمامً الأطراف الثالثة الأخرىوالوسطاء وأي من  إیكومشركة  یحظر على المقاولین من الباطن في
 شكل مباشر أو غیر مباشر، إلى أي شخص آخر أو كیان آخر بالنیابة عنموظفیھا، تقدیم أي شيء ذي قیمة، ب

مع عمیل أو وكالة حكومیة أو مسؤول  الطرف الثالثمن علاقات  إیكوم الشركة بقصد فاسد. وعندما تستفید شركة
وعد أو دفع محظور ینسب إلى الشركة. إن الغیر  بتقدیم الطرف الثالثأو أي كیان آخر، فھناك خطر من أن یقوم 

، بغض النظر عن التسمیة المستخدمة لوصفھم والتي تتطلب فحصًا إیكومالذین یشكلون أكبر خطر على شركة 
، ھؤلاء الشركاء إیكومأكثر دقة، ھم الذین یمثلون أو یتصرفون بالتضامن أو یتصرفون بحریة نیابة عن شركة 

یشار إلیھما عادة باسم شركاء  الأطراف الثالثةھم فئتین من  إیكومر الأعلى داخل شركة التجاریین ذوي المخاط
الثالثة والتسمیات الأخرى التي تستخدم لوصف الأطراف . من غیر الفنیینالثالثة المشروع المشترك أو الأطراف 

 تشمل: من غیر الفنیین

 الرعاة  -

 المحامون  -

 مجموعات الضغط  -

 تطویر الأعمالاستشاریو   -

 لتسویقاستشاریو ا  -

 المبیعاتوكلاء   -

 المندوبون  -

 علاقات العملاء مدیرو  -

 الشحن ووكلاء التخلیص الجمركي وكلاء  -

 وكلاء السفر  -

 وتشمل ما یلي:  إیكومشركة  عن أمثلة للأنشطة المعینة التي قد یتعھد بھا الغیر ذوي المخاطر الأعلى نیابةً 
 
 . الأعمالفي كسب  إیكومتقدیم خدمات تسویقیة أو دعائیة أو تطویر الأعمال لمساعدة شركة   -

 أو أحد عملائھا.  إیكومالحصول على الموافقات أو التراخیص أو التصاریح بالنیابة عن شركة   -

 أو أحد عملائھا. إیكومترتیب عملیات التفتیش بالنیابة عن شركة   -

 في تقدیم العطاءات أو التفاوض على عقد. إیكوممساعدة شركة   -

 . أحد العملاءإلى  إیكومعلى فواتیر شركة  المبالغتنسیق أو تسھیل استلام   -

لتحایل على قوانین مكافحة الفساد أو سیاسات بغیة ا أي طرف ثالثاستخدام  إیكومیحظر على موظفي شركة 
 الشركة.
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 المسؤولونتعیین  2-1-3
 ھمن وأقاربالحكومیو

تقدیم فرص العمل لموظفي الحكومة الحالیین أو یمُثل 
مخاطر بقین أو أقاربھم أو منحھم فرص التدریب الداخلي السا
على التحایل  إیكوم، فلا یجوز لموظفي شركة متعددة فساد

عملیات التوظیف المعتادة أو استخدام نفوذھم لمساعدة 
المسؤولین الحكومیین أو أفراد أسرھم للحصول على وظائف 

أو أي شركة  إیكومأو فرص تدریبات داخلیة في شركة 
أخرى، ویجوز تطبیق القوانین التي تعُرف بمسمى "الباب 

 یین والسابقین من خلالالدوار" على موظفي الحكومة الحال
على التوظیف بعد انتھاء الخدمة في الوظائف  فرض قیود

الحكومیة لتجنب تضارب المصالح وممارسات العمل غیر 
المشروعة، وللحصول على مزید من المعلومات حول 
الالتزام بقوانین "الباب الدوار" یمكن الاطلاع على سیاسة 

 ین الحكومیین.مسؤولتوظیف ال

 

 

اب الكوادر دورًا حیویاً في تلعب الموارد البشریة / استقط
الحد من مخاطر الفساد عن طریق فحص المرشحین للعمل 

 والتدریبات الداخلیة من خلال:

اختیار المرشحین ذوي الكفاءات التي تناسب ھذا المنصب  -
 من الذین لم یتم تعیینھم مسبقاً لمنحھم عملاً وابقائھم بھ.

 تعیینھم وفقا للمواصفات العادیة المعتمدة. -

اعتبار الطلبات المقدمة من المسؤولین الحكومیین أو  -
لتوظیف مسؤولین حكومیین  إیكومالعملاء أو موظفي شركة 

تخفیف اربھم أنھا مؤشرات إنذار محتملة ثم أو أحد أق
 المخاطر التي تشكلھا.

الرد على طلبات التوظیف المُحالة بأنھا یجب أن تمر عبر  -
 شركة.عملیة التوظیف المعتادة في ال

ضمان عدم حصول المرشحین المحالین على معاملة  -
 تفضیلیة.

التشاور مع كبیر مسؤولي الامتثال في المجموعة العاملة أو  -
 المنطقة عند عدم ضمان مشروعیة إجراءات التعیین.
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  المدفوعات التیسیریة 2-1-4
صغیرة غیر وھي مبالغ  –تیسیریة أي مبالغ دفع یمُنع 

إلى أحد الموظفین الحكومیین من أجل تسریع تدُفع متكررة 
تنفیذ الأعمال أو الخدمات الروتینیة أو الإلزامیة أو ضمان 
تنفیذھا، بما في ذلك المبالغ التي تسُدد للموظفین الحكومیین 
لتسریع إجراءات اصدار التأشیرات أو طوابع الخروج التي 
یتم وضعھا على جوازات السفر أو تصاریح العمل أو 

سدد لموظفي ب أو تلك المبالغ الصغیرة التي تُ داد الضرائاستر
شركات المرافق المملوكة للدولة للشروع في الخدمات أو 
استعادتھا، بینما لا تحُظر المبالغ التي یتم سدادھا مباشرة إلى 
ھیئة حكومیة مقابل رسوم الخدمات العاجلة وفقاً لجدول 

 الرسوم الحكومیة المنشور. 

 

قم بالتخطیط مسبقاً للحصول على التراخیص والتصاریح 
أو إنشاء مكتب محلي في  إعدادوالخدمات اللازمة في حالة 

البلدان الأجنبیة أو المناطق التي تفرض شروط معقدة أو 
كلیھما، حیث لا تعُد التأخیرات الجمركیة أو الصعوبات في 

تقدیم لالتعامل مع شركات المرافق المحلیة أسباباً مشروعة 
 المدفوعات التیسیریة.

ولا یستثنى من ذلك إلا حالات تعرض الموظف لأذى جسدي 
صریح یوجب سداد المدفوعات التیسیریة لتجنب إلحاق 

الرجوع  عدم إمكانیةضررًا مباشرًا بھ، بالإضافة إلى حالات 
دفوعات التیسیریة، ویتم مقبل سداد ال مستشار الشركةإلى 

 من ھذا القبیل.مبالغ أي تقدیم ة فور إبلاغ الإدارة القانونی

 
 

 
 

  

تأسیس علاقة شراكة بین شركة إیكوم والوكالة الأمریكیة للتنمیة 
الدولیة لتنفیذ برنامج إحلال الاستقرار في المناطق الرئیسیة في 

 شرق أفغانستان. 
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 والتلاعب في المزایدات والمناقصات التواطؤ  2-1-5
 

التأثیر على مع بعضھا البعض بغیة نافس تالتي تالمؤسسات المناقصات عندما تتآمر المزایدات ویحدث التواطؤ أو التلاعب في 
أسعار السلع أو الخدمات التي تعُرض على المشتریین الراغبین في الحصول على ھذه السلع أو الخدمات من خلال عملیة تقدیم 

وموظفیھا وغیرھم ممن تطبق علیھم ھذه السیاسة لا یجوز لھم التواطؤ في مشروعات  إیكومالعطاءات، غیر أن شركة 
ارسات تقدیم العطاءات غیر المشروعة مثل تثبیت الأسعار أو إلغاء المزایدة أو تقدیم العطاءات أو حتى المشاركة في مم

 العطاءات التكمیلیة أو التناوب على تقدیم العطاءات أو تقسیم السوق.

  تحریفال 2-1-6
ملاء المحتملین، كما لا ضللة حول موظفیھا أو خدماتھم للعملاء أو العأو ممثلیھا تقدیم بیانات كاذبة أو مُ  إیكوملا یجوز لشركة 

یجوز أیضًا تعمد تقدیم بیانات كاذبة عن مؤھلات الموظفین أو خبراتھم أو الشركة أو أي بیانات تتعلق بسیر العمل، فعلى سبیل 
مع  عملأو تضخیمھا من أجل الحصول على فرص  إیكومالمثال، لا یجوز تقدیم بیانات كاذبة حول مؤھلات موظفي شركة 

 العملاء.

 الإكراه 2-1-7
ما لدیھم من معلومات أو غیرھا من المنافع على أو استغلال نفوذھم أو سلطتھم أو قوتھم البدنیة  إیكوملا یجوز لموظفي شركة 

ا إزاء الإبلاغ نحو غیر ملائم من أجل الحصول على منفعة تجاریة أو الاحتفاظ بھا، مع ضرورة شعور الموظفین بالراحة دائمً 
ھ فیھا للتحقیق فورًا في جمیع المزاعم الانتقامیة، ومع ذلك یتم اتخاذ الإجراءات التأدیبیة التي تصل إلى عن المخالفات المشتب

 أو تشملھ ضد الأفراد الذین ینتقمون من الأشخاص الذین یقومون بالإبلاغ أو یشاركون في ھذه التحقیقات.إنھاء الخدمة 

 

  

 )2012لندن  –(ألعاب الأولیمبیة 
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 حذر توخي الالأنشطة التي تتطلب  2-2

 التبرعات الخیریة والسیاسیة  2-2-1
 

أو خدمات الرعایة الخیریة وفقاً لقوانین مكافحة الفساد بل یحُظر القیام المساھمات الخیریة المشروعة لا یتم حظر 
أو خدمات رعایة خیریة مقابل الحصول على منافع غیر ملائمة من المسؤولین الحكومیین، إلى  مساھمات خیریةبأي 

 جانب المدفوعات التي یتم سدادھا تحت مسمى تبرعات خیریة كوسیلة للتحایل على قوانین مكافحة الفساد.

ملائمة بما لا یتعارض مع ولا یتم حظر التبرعات السیاسیة التي یتم سدادھا في الولایات المتحدة لبلوغ أغراض 
في بلدان أخرى بموجب القوانین أو سیاسات المجموعات أو بشكل أكبر القانون، بینما قد یتم تقییدھا أو حظرھا 

المناطق الجغرافیة، غیر أنھ یتم حظر التبرعات السیاسیة التي تھدف إلى استغلال بعض المنافع التجاریة أو الحصول 
حكومیین أو المرشحین لمنصب سیاسي أو تلك التي یتم سدادھا كأحد وسائل الرشوة إلى علیھا من أحد المسؤولین ال
 ذلك الشخص في كل مكان.

تعلق بالتبرعات الخیریة والسیاسیة لضمان مشروعیتھا، فیجب فحص العنایة الواجبة اللازم الذي یكما یجب إجراء 
ة التابعة للمنطقة الجغرافیة أو المجموعة أو المؤسسة الحصول على كافة الموافقات التي تنص علیھا مصفوفة الموافق

 أو كلیھما أو تلك الواردة في أي سیاسة أو عملیة أخرى تخضع لھا التبرعات السیاسیة أو الخیریة قبل تقدیمھا.
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 والضیافةالھدایا  2-2-2
عادةً لا تمنع قوانین مكافحة الفساد تقدیم الھدایا أو الضیافة أو 
غیرھا من مجاملات العمل المعقولة والمعتادة، غیر أن العدید 
من البلدان والوكالات الحكومیة والمؤسسات التجاریة تفرض 

تقدیمھا أو قیودًا على نوع وقیمة مجاملات العمل التي یمكن 
استلامھا، بحیث لا یجوز تقدیم ھدایا أو مجاملات عمل مقابل 

منفعة تجاریة غیر مشروعة أو بدافع غیر مشروع، بل تقدم 
جمیع الھدایا وفقاً للقانون المحلي وسیاسات وإجراءات شركة 

إیكوم، بالإضافة إلى سیاسات وإجراءات الغیر، فلا یجوز 
من أي شخص أو منظمة من لموظفي شركة إیكوم قبول ھدایا 

المنظمات المشاركة في أحد عملیات الشراء الفعالة التابعة 
للشركة، كما یتعین على موظفي شركة إیكوم عدم طلب أي 
ھدیة من الغیر، حیث لا یقبل الموظفون أي ھدایا من شأنھا 

فعالھم، تبدو وكأنھا ستؤثر على أالتأثیر على أفعالھم أو 
یرجى  الإرشادات والتوجیھات،لى مزید من وللحصول ع

مراجعة الجزء الخاص بالھدایا والضیافة الوارد في سیاسة 
شركتكم أو منطقتكم الجغرافیة، حیث تنص تلك السیاسات 

على قیود مالیة أو توجب الحصول على موافقات مسبقة على 
عروض الھدایا أو الضیافة للتأكد من مشروعیة ھذه الھدایا أو 

نین مكافحة الفساد أو القوانین المحلیة أو الضیافة بموجب قوا
 اللوائح.

 

 مة تتعلق بالھدایا والضیافة:مھاعتبارات 

یجب تسجیل أي قیمة السجلات الدقیقة: الاحتفاظ ب -
لمدفوعات ونفقات الھدایا بالكامل على نحو دقیق في دفاتر 

 . إیكوموسجلات شركة 

حتى لو كانت  ،: منح العدید من الھدایا لنفس الجھةالتكرار -
مقابل غرض غیر مشروع، حیث  ھاوحي بأنغیر باھظة، یُ 

تفرض العدید من الوكالات الحكومیة قیودًا سنویة على القیمة 
 الإجمالیة للھدایا والضیافة التي یمكن أن یتلقاھا أي موظف.

: یجب أن تكون قیمة الھدایا معقولة معقولة ومناسبة -
المستلم وظروفھ مثل التوقیت والظروف  منصبوتناسب 

المحیطة بالھدیة وكذلك أي تعاملات تجاریة سابقة أو معلقة 
 أو مستقبلیة مع مستلم الھدیة. 

  

مشروع تجدید رمال الشاطئ الإقلیمیة، سان دییجو، 
 كالیفورنیا، الولایات المتحدة. 
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 صرف بعض نفقات السفر والإقامة 2-2-3
یجوز السماح بتغطیة بعض المصروفات المعقولة وحسنة النیة التي تتعلق بالمبیعات أو جھود التسویق أو 
الوفاء بالالتزامات الحكومیة للمسؤولین الحكومیین أو غیرھم من العملاء، كما یمكن أن تتضمن نفقات السفر 

شركة، ومع ذلك، یجب ألا تقوم شركة الفي منشآت أو الإقامة التي ترتبط مباشرة بعرض المنتجات أو جولات 
بسداد أي مصروفات إلا تلك التي ترتبط بالغرض التجاري فقط على نحو مشروع، فعلى سبیل المثال  إیكوم

اص المھمین لن یتم السماح بتغطیة نفقات الرحلات الجانبیة لمشاھدة المعالم السیاحیة أو سفریات الأشخ
ولى إلا نادرًا. ویمكن الاطلاع على الإرشادات وشروط الموافقة على في الدرجة الأ الآخرین أو السفر جوًا

 للأخلاقیات والامتثال.لوجي یكو الإالصفحة الخاصة بنظام ھذه النفقات في 

 القانون المحلي بموجببھا المدفوعات المسموح  2-2-4
تلك المدفوعات  قد یتم السماح بسداد مدفوعات محظورة بموجب أحد قوانین مكافحة الفساد، إذا كانت

مشروعة بموجب القوانین المكتوبة الخاصة بدولة المسؤول الحكومي، ومع ذلك لا یوجد إلا عدد قلیل من 
فعلى كل حال لا یحدث ھذا الاحتمال إلا  ،البلدان تسمح بسداد المدفوعات التي تحظرھا قوانین مكافحة الفساد

خلاقیات + الامتثال والحصول على الموافقة قبل سداد الأقواعد نادرًا، فمن الضروري الاطلاع مسبقاً على 
 أي دفعات من ھذا القبیل.

  



 14      سیاسة مكافحة الفساد

 

 

 ن الحكومیینمسؤولیالالتعامل مع الحكومات و 3-1
 

الفساد على مخاطر  أكبر جھات حكومیةتشكل المشاریع التي تنطوي على 
الشركة وذلك لأن قوانین مكافحة الفساد وتطبیقھا تھدف بشكل كبیر إلى مكافحة 

بالإضافة إلى حظر  الحكومیین. ھذاالفساد المتعلق بالعقود الحكومیة والمسؤولین 
ما تكون  وعات الفاسدة على أي طرف، وغالباًللمدف )AECOM( إیكومشركة 

سیاساتنا أكثر تقییداً فیما یتعلق بالتفاعلات مع الحكومات والمسؤولین الحكومیین 
 الشركات الخاصة وذلك بسبب ھذا الخطر المتزاید.ب مقارنةً 

كما یشمل تعریف الحكومة في قوانین مكافحة الفساد الوكالات الحكومیة على كل 
 -وفي كل فرع  -یمیة أو محلیة سواء كانت وطنیة أو حكومیة أو إقل -المستویات 

" مسؤولتنفیذي أو قضائي أو تشریعي أو إداري. وبالمثل، لا یشیر المصطلح "
بل یعتبر أي موظف في وكالة  المنظمة،فقط إلى أولئك الموجودین على رأس 

أم لا، مسؤولاً حكومیاً، وذلك بغض النظر عن الرتبة أو  بأجرحكومیة، سواء 
ذا وتعتبر الكیانات الممولة من القطاع العام أو التابعة الأقدمیة أو المنصب. ھ

، حتى عندما لا تبدو وظیفة المنظمة ذات طابع جھات حكومیةللدولة عادة 
كما یعتبر موظفو منظمات التمویل متعدد الأطراف مثل البنك  حكومي.

الدولي وموظفي المنظمات الدولیة مثل الأمم المتحدة وأعضاء العائلات 
  سؤولین حكومیین.الملكیة م

ع الأشغال العامة یقوم بتنفیذ أحد مشاریأي كیان  ممثلیعد 
، حتى لو لم تكن المؤسسة نفسھا احكومیً  دائمًا مسؤولاً 

 مؤسسة حكومیة. 

كما یكون في بعض البلدان، مثل الصین والعدید من دول 
الشرق الأوسط، حیث تنتشر الكیانات المملوكة للدولة بشكل 

العنایة الواجبة لتحدید فحص كون ھناك حاجة إلى قد یخاص، 
ما إذا كان العمیل كیاناً تابعًا للدولة نظرًا لأن سیاسات شركة 

غالباً ما تتضمن متطلبات مختلفة عند  )AECOM( إیكوم
التعامل مع الجھات الحكومیة أكثر منھا مع الكیانات من 

 .الشركات الخاصة

   

 نصُب واشنطن، واشنطن العاصمة
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 التعامل مع المؤسسات المالیة الدولیة  3-2
المؤسسات المالیة الدولیة، أو بنوك التنمیة أو الوكالات المانحة الثنائیة أو المتعددة الأطراف، بما في ذلك الكیانات مثل 

المدفوعات الفاسدة للموظفین أو ات والشركات الوطنیة، وتحظر تشترك مع الحكومالبنك الدولي وجھات أخرى، غالباً ما 
ا الدفع الفاسد فیما یتعلق بالمشروعات أو الخدمات الممولة من المؤسسات یضً مؤسسات المالیة الدولیة. ویحظر أوكلاء ال

ا ما تطرح التزامات ة الفساد والتي غالبً المالیة الدولیة. ولجمیع المؤسسات المالیة الدولیة متطلباتھا الخاصة في مكافح
 تتجاوز التزامات قوانین مكافحة الفساد.

على العمل في  ق جمیع الموظفین الرئیسیین رسمیاًعند المشاركة في مشروع المؤسسات المالیة الدولیة، یجب أن یواف
لسیاسة إدارة  المالیة الدولیة وفقاًع المؤسسات المشروع قبل تقدیم الطلب وأن یقوموا بتدریب كامل مخصص لمشاری

ا إبلاغ الریادة العالمیة لمؤسسات التمویل الدولیة بأي یضً ؤسسات المالیة الدولیة. كما یجب أالأعمال الممولة من الم
  تغییرات محتملة في الموظفین الرئیسیین.

 

 

 
  

 مقاطعة ویلد، كولورادو، الولایات المتحدة الأمریكیة  -سیدار كریك ویند فارم
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  إشراك ومراقبة الأطراف الثالثة 3-3
 

 الأطراف الثالثةر قوانین مكافحة الفساد المدفوعات الفاسدة التي تتم بشكل غیر مباشر من خلال تحظ أعلاه،تم مناقشتھ كما 
مسؤولة عن ھذه المدفوعات حتى لو لم تكن لدیھا معرفة فعلیة بفعل  إیكوم، وبھذا یمكن اعتبار شركة إیكومعن شركة  نیابةً 

اتخاذ إجراءات لتقلیل المخاطر عند الاختیار وإبرام الاتفاقیة مع أي طرف  إیكومطرف ثالث فاسد. لذلك، یجب على شركة 
، یعد موظفو شركة الآخرین. ومن خلال الیقظة والتفاعل مع إیكومثالث یتعامل مع الأعمال التجاریة بالنیابة عن شركة 

یمنا الأخلاقیة والعمل بطریقة قانونیة ھم خط الدفاع الأول لدینا لضمان مشاركة الأطراف الثالثة، التي نعمل معھا، ق إیكوم
فحص العنایة الواجبة (بشكل أساسي، فحص أیضًا إجراء  إیكومومتوافقة. ھذا وقبل إشراك طرف ثالث، تطلب شركة 

. ھذا وقد تكون العنایة الواجبة سریعة وسھلة ومجانیة أو قد تكون مضیعة للوقت الطرف الثالث) على الخلفیة الجنائیة
لمكافحة  إیكومتكون بالفعل عنصر أساسي في برنامج امتثال شركة  الأعمال، ولكنھاعض التكالیف على وتشارك في ب

 یتمتع بسمعة طیبة ویعمل بشكل أخلاقي. الطرف الثالثالفساد. وھذه العنایة الواجبة تساعدنا على إثبات أن 

 

  

 الإمارات العربیة المتحدة –المرحلة الأولى -الاتحاد للقطارات 



 

 یاسة مكافحة الفسادس    17

  الأطراف الثالثةإشراك شأن ب إیكومموظفي شركة التزامات  3-3-1
أن یكونوا  الأطراف الثالثةأو التفاعل بشكل منتظم مع  الأطراف الثالثةإشراك الذین یساھمون في  إیكومیجب على موظفي شركة 

أي نھ قبل التعاقد مع الى أ بالإضافةوالإبلاغ عنھا.  المشتبھ بھالشركات في تحدید المخاطر أو السلوكیات رقیبة" لالعیون البمثابة "
التعرف على . فقد لا یتم التحذیریةالفساد علامات من توخي الحذر ، یتعین على الموظفین في الأدوار التشغیلیة والوظیفیة طرف ثالث
 تحذیریةالعنایة الواجبة المحسنة. ووجود علامة ببذل أو حتى المذكورة عن طریق الإجراءات المكتبیة  یةعلامات التحذیرالالعدید من 

مزید من إجراء ضروریة إلى تفسیره بسھولة، ولكنھ یشیر إلى حاجة وذلك یمكن  الطرف الثالثلى استبعاد لا یؤدي بشكل تلقائي إ
یتعاملون مع تلك موظفي شركة إیكوم الذین حیث یجب على ي انتھاك محتمل. ضمانات ضد حدوث أالحصول على التدقیق و

من الحصول على توجیھ ، ویتعین علیھم كذلك التعاملحدوث مزید من التصرف بشأنھا بصورة مُرضیة قبل العلامات التحذیریة 
    العلامات التحذیریة:ونورد أدناه بعض من تلك متى لزم الأمر. إدارة الأخلاقیات والامتثال الإدارة القانونیة أو 

 العلامات التحذیریة

 :ومن الأمثلة على ذلكمحتملة، علامات تحذیریة اھتمام خاص لأي إیلاء العنایة الواجبة، یجب بذل والغیر عند إشراك 

 .تنطوي المعاملة على بلد لھ سمعة الفساد المستشري  -
 .علاقة عائلیة أو علاقة وثیقة مع مسؤول حكوميالغیر لدى   -
 جزءًا من الصفقة.یصبح الغیر صرار عمیل أو مسؤول حكومي على أن إ -
 قیات التعاقدیة.مكافحة الفساد في الاتفا تعھداتعلى  الغیریعترض   -
 شروط عقد غیر عادیة أو ترتیبات دفع، مثل الدفع نقدًا أو الدفع بعملة دولة أخرى أو الدفع في بلد ثالث. الغیریطلب  -
 غیر متناسب مع العمل الذي یتعین القیام بھ. الغیرإن التعویض المطلوب من  -
حول طریقة تشغیلھ، أو یكون غیر  مشتبھ بھاا بیانات یضً العمل المراد تنفیذه، كما یقدم أ تفاصیل غامضة فقط عن الغیریقدم  -

في نطاق عمل مختلف عن ذلك الذي تم إشراكھ فیھ أو غیر ذلك مما  الغیرذلك مراوغًا أو سریاً بشأن أنشطتھ. ھذا ویكون 
 یجعلھ یبدو غیر مؤھل لدوره.

ا تعویض یضً ألضمان أنھ معقول ومبرر. كما ینبغي  الغیر لأجراھتمام خاص  إیلاء، یجب على الموظفین الغیروقبل اقتراح 
، ویكون ھذا على أساس القیمة السوقیة للخدمات إیكومالمقاولین من الباطن، والذین یشكلون غالبیة الأطراف الثالثة في شركة 

عروض ذلك من خلال المناقصات التنافسیة أو مراجعة ا، ینبغي اختیار المتعاقدین من الباطن والمقدمة. وعندما یكون ذلك ممكنً 
وشركاء  الائتلافا أن تكون المنفعة الاقتصادیة الممنوحة لشركاء المشروع المشترك وأعضاء یضً الأسعار المتعددة. كما یجب أ

دفع على  إیكومالتعاون متناسبین مع حصتھم في اتفاقیة المشروع المشترك أو اتفاقیة التعاون أو نطاق عملھم. كما تعترض شركة 
حیث یكون مبلغ الدفع مشروطًا بالفوز بالعقد ویحسب كنسبة مئویة من قیمة البیع أو العقد  الغیرالعمولات والرسوم الأخرى إلى 

ترتیبات الرسوم الطارئة ھذه تجعل من الصعب تحدید ما إذا كانت مدفوعات العمولة مبررة من خلال العمل الفعلي  المتوقع. حیث إن
أو الخبرة الفعلیة للطرف الثالث وتزید من احتمال تحویل الأموال إلى المسؤولین الحكومیین. في حین أن معدلات عمولة أقل من 

فقة على أي طلب لدفع طرف ثالث من خلال العمولات أو غیرھا من ترتیبات الرسوم ٪ قد تكون مقبولة، إلا أنھ یجب الموا10
. وقد تكون الطرف الثالثبالإضافة الى الالتزام قبل توقیع العقد مع  والامتثال الأخلاقیاتإدارة بل الإدارة القانونیة أو الطارئة من قِ 

 ھذه الترتیبات. أو التخفیف من العنایة الواجبةھناك حاجة إلى بذل مزید من 

  



 18      سیاسة مكافحة الفساد

 العنایة الواجبة 3-3-2
أو تشكیل مشروع مشترك أو جمعیة أعمال أخرى مع طرف ثالث، یجب إكمال وتوثیق إجراءات العنایة تأسیس قبل 

الواجبة المقررة لمجموعة العمل أو المنطقة ذات الصلة. ھذا ویكون الشرط الأساسي للعنایة الواجبة للطرف الثالث ھو 
ویمكن توقعھ اري محتمل لطرف ثالث صادقاً إجراء استعلام قائم على أساس المخاطر لتحدید ما إذا كان شریك تج

للغیر  الفعالجبة والالعنایة ا أن یساعد فحص ایجب أیضً جل الامتناع عن الأنشطة الفاسدة. كما بشكل معقول وذلك من أ
 ركلمشتروع المشا كیرشو رعيلفري امستشان أن مق ثوانا "أإلى الاستنتاجات التالیة:  لتوصالعلى  إیكومشركة 

على حد  روعةمشوبیعیة طیة علاقة رلتجااعلاقتنا اسدة ، وأن لفت اعاوفدلمیقوم بعمل الا  رھم،غین، وحلشل اکیوو
 ثقتي". بما یبررا یضً یمكنني أن أشرح، وأقنع الآخرین أ نھسواء. كما أ

یتعلق  لفحص العنایة الواجبة فیماتباع طریقتین با إیكومواعتمادًا على المجموعة أو المنطقة العاملة، تقوم شركة 
معرفة طریقة العنایة الواجبة المطلوبة  إیكومموظفي شركة  ویتعین علىا باختصار أدناه. ممكافحة الفساد ویتم تلخیصھب

توجیھ و/أو للتشاور مع لحصول على لالإیكولوجي یتم تشجیعھم على زیارة صفحة العنایة الواجبة على النظام ومنھم، 
 الإدارة القانونیة.

 

 

  

 ، بلجیكامركز التوزیع
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 مجموعة التشغیل أو المنطقةل اوفقً طریقتان 
جنوب شرق  باكأ -الصین الكبرى  )APAC( باكأ

الشرق الأوسط  )EMEA( إمیاالھند وباك أ – آسیا
 فریقیاوإ
 

استخدام  إیكومیجب على موظفي  الأماكن،في بعض 
أداة تقییم المخاطر المنصوص علیھا لتقییم الغیر. 

الأداة في الاعتبار نوع العلاقة تلك ن تأخذ ویجب أ
ونطاق الخدمات وبلد الإقامة وموقع العمل والعوامل 

وتنتج درجة من المخاطر تقوم بأتمتة  الأخرى
استنادًا إلى نوع  عملیات موافقة معینة قبل التعاملات.

المعاملة ومعدل الخطر، قد تكون ھناك حاجة إلى 
شمل طلب خطوات إضافیة قبل المعاملة والتي قد ت

 .تقریر العنایة الواجبة المتعمق

 DCS -خدمات الإدارة وخدمات البناء 
AMERICAS  -  یرلنداأوالمملكة المتحدة میا إ 

 سترالیا ونیوزلنداأ باكأووإمیا أوروبا القاریة 
 

مسؤولیة  إیكوم یتولى موظفو أخرى،في أماكن بینما 
العنایة الواجبة من خلال عملیات فحص إجراء 

 وسائل الإعلام تقاریر/أو والبحث على سطح المكتب 
لإجراء الامتثال والأخلاق إدارة أو الشراكة مع و/

بل طرف خارجي قبل المتعمقة من قِ  المراجعة
  .التعامل

 

 المتطلبات التعاقدیة 3-3-3
یجب أن تكون جمیع التعاملات التي تتم مع الغیر من خلال اتفاقات مكتوبة والتي یجب أن تشمل موافقة أحكام مكافحة الفساد التي 

ع معینة من التعاملات لأنواالمعتمدة شروط وأحكام عقد مكافحة الفساد یمكن الاطلاع على تتناسب مع الخطر الذي تشكلھ المعاملة. 
 .المستشار القانوني للمنطقة أو المجموعةأو عن طریق  للأخلاقیات والامتثال لوجيیكوالإنظام الالصفحة الخاصة بفي 

 العنایة الواجبةفحص وتجدید المراقبة المستمرة  3-3-4
علامات ي أالتعاقدیة لمكافحة الفساد والرقابة علي  لتزاماتھلاالغیر  امتثال قبةامر تواصلن أ إیكوم علىبعد توقیع العقد، یجب 

إدارة لیھا خلال مدة العلاقة إلى الإدارة القانونیة أو تم التوصل إعلامات تحذیریة أي  إحالة. یجب سوء الإدارةتدل على تحذیریة 
ي الحالات ما فوالتحلیل، مما قد یتطلب تعھد بإجراء فحص إضافي للعنایة الواجبة، أ الامتثال للحصول على المشورةالأخلاقیات و

 یجب إنھاء العلاقة. ،مشكلات خطیرةھا التوصل إلى التي یتم فی

العنایة الواجبة قدیمة بعد مرور فترة من الزمن، لذا فحص تصبح نتائج ، خلال فترة الأداءعلامات تحذیریة حتى إذا لم یتم تحدید أي 
أي تغییر في ملكیة وإدارة الغیر وتاریخ التحقیقات  یجب أن یتم تجدیدھا بشكل دوري، عادة كل ثلاث سنوات، لضمان ألا یكون ھناك

وقد یكون ھناك مبرر لمزید من اطر المرتبطة بالغیر. دارة أو غیر ذلك من الخصائص التي یمكن أن تغیر المخومزاعم سوء الإ
 .لبعض الأطراف الثالثةخلاقي الأ لتزامالإقرارات الدوریة للا
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 والمحاسبةالسجلات بظ افتحمتطلبات الا 3-4
 

 :تقوم والشركات التابعة لھا أن إیكوم علىیجب و .بدقة لسجلات التجاریةبا الاحتفاظقوانین مكافحة الفساد  تتطلب

سجلات مضللة  يحفظ أوسجلات دقیقة تعكس المعاملات والتصرف في الأصول بالتفصیل. یحظر  حفظ دفاترب -

سجلة لأي غرض معلنة أو غیر م حسابات غیرو أي أموال أ یجب إنشاءأو خاطئة من أي نوع. ولا  أو ناقصة

 سبیل المثال لا الحصر. علىمن الأغراض. 

 لف النقدیة غیر المسجلة أو غیر المتوافقةمدفوعات المصروفات النثریة أو السُ  •

 الممتلكات العقاریة أو الشخصیة المملوكة للغیر •

 باسم الأفراد ولكن تحتوي على أموال الشركات المصرفیة المسجلةالحسابات  •

 السجلات التي تخفي أي عنصر من عناصر التعامل  •

إلى مسؤول وعن علم بشكل مباشر أو غیر مباشر  تقدیمھاالمدفوعات غیر المباشرة (المدفوعات التي سیتم  •

 حكومي)

 مناسب من الضوابط المحاسبیة الداخلیة، بما في ذلك المراجعة الدوریة  وصیانة نظامتطویر  -

السابقة أو الحالیة، والتي ، المعاملاتدفع من شأنھا أن تنتھك ھذه السیاسة أو (ب) الإبلاغ عن أي (أ) طلبات  -

 .تبدو بخلاف ذلك مریبة بطبیعتھاتنتھك ھذه السیاسة أو یبدو أنھا 
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 التدقیق 3-5
 دوريالسلوك الشخصي لموظفیھا بشكل  إیكومتراجع شركة 

قوانین مكافحة الفساد امتثالھا ل فيلضمان استمرار الشركة 
ن مطالبو إیكوم موظفيوالسیاسة الخاضعة لھا. جمیع 

 بالتعاون الكامل مع المدققین المعتمدین.

التي تتطلب موافقة الأطراف الأحكام التعاقدیة  ینبغي تضمین
لتتماشي مع قوانین مكافحة  تخضع للتدقیقعلى أن الثالثة 

عقود  فيغالباً ما یشار إلیھا بحقوق التدقیق)  التيالفساد (
كلما كان ذلك ممكناً. ھذه الشروط التعاقدیة  الأطراف الثالثة

ورة، بما ع العلاقات شدیدة الخطمطلوبة من أجل بعض أنوا
 من غیر الفنیین وبعض الشركاء في الأطراف الثالثةذلك  في

 المشاریع المشتركة.

 العقوبات التأدیبیة 4-0
المتعلقة بقوانین مكافحة الفساد قد تتسبب التحقیقات الحكومیة 

 أيإلحاق الضرر بسمعة الشركات خلافاً للتكلفة الباھظة.  في
بل من قِ  الحالیةو السیاسة أانتھاك لقوانین مكافحة الفساد 

 تأدیبیةجراءات اتخاذ إ في یتسببقد  إیكومموظفي شركة 
، یشمل إنھاء الخدمة. وقد ینتج عن المسؤولینبشأن الموظفین 

عقوبات جنائیة ومدنیة وتنظیمیة تفرضھا  الانتھاكاتھذه 
 . إیكومالجھات الحكومیة على ھؤلاء الموظفین من شركة 

 

  

 نیویورك  مركز التجارة العالمي
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 الإبلاغ عن المخالفات المشتبھ بھا 5-0
 

انتھاك ھذه  مقابل آخر من شأنھ و أيمبالغ أدفع ) الطلبات المتعلقة ب1بلاغ عن (ن بالإالشركة مطالبو جمیع موظفي
. یمكن تبدو بخلاف ذلك مریبةتنتھك ھذه السیاسة أو  تبدو أنھا التيسواء الحالیة أوالماضیة، و) المعاملات، 2السیاسة أو (

متثال ة أو المستشار الداخلي أو إدارة الاللموظفین الإبلاغ عن طریق التواصل مع المشرف أو موظف التنمیة البشری
 . إیكومشركة لشؤون الأخلاقیات بوالأخلاقیات أو الخط الساخن 

  .AECOMethics.hotline@tnwinc.comمتاح عبر البرید الإلكتروني  یكومالخط الساخن لإ

نترنت من خلال وعبر الإ 9602-299 (888)ھاتف الالخط الساخن لفرع أمریكا الشمالیة، متاح عبر 
//reportlineweb.com/aecomhttps:.  

 الإلكترونيأو زیارة البرید  ،1.770.613.6332 ومن خارج أمریكا الشمالیة یمكن التواصل على رقم
https://iwf.tnwgrc.com/aecom.  

شخص یقدم بلاغ صادق نتقام من بشأن الا إیكوم. لن تتسامح أحیانًا أن یظل مجھول الھویةد یفضل المتقدم بالبلاغ ق
 .ق في احتمال ارتكاب مخالفةالتحقی فيأو یشارك  أي انتھاك محتملبشأن ومخلص 

ن انتھاكات قوانین مكافحة الفساد كافة التقاریر المستلمة بشأ والامتثال فيالأخلاقیات إدارة بل یتم مراجعة والتحقیق من قِ 
 .یكومعبر الخط الساخن لإ

 

 

  

بإندیانابولیس،   Deep Rockتوصیلة نفق دیب روك 
 إندیانا، الولایات المتحدة

 

mailto:AECOMethics.hotline@tnwinc.com
https://reportlineweb.com/aecom
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 جسر خلیج أوكلاند، مدینة أوكلاند، كالیفورنیا، الولایات المتحدة.

 

 



 

  

 إیكوم نبذة عن شركة
ل ونعمل على تشغیل أصول البنیة  تأسست شركة إیكوم بغرض تقدیم عالم أفضل. نحن نصمم ونبني ونموِّ

فإننا التحتیة للحكومات والشركات والمنظمات في أكتر من مائة وخمسین دولة. وكمؤسسة متكاملة تمامًا، 
نقوم بالربط بین المعرفة والخبرة من خلال شبكة عالمیة من الخبراء لمساعدة العملاء في التغلب على 
أصعب المشكلات التي تواجھھم. فبدءًا من المنشآت والبنى التحتیة المتمیزة، ومرورًا بالمجتمعات والبیئات 

حیویـاً متمیزًا یحقق تحولاً جذریـاً. فشركة  المرنة، وصولاً إلى الأمم المستقرة الآمنة، تجدنا نقدم عملاً 
)"، قد Fortune 500( 500)، بصفتھا إحـدى الشركات المدرجة على قائمة "فورتشن AECOMإیكوم (

، ویمكنكم أن تشاھدوا كیف نحقق 2017ملیار دولار خلال السنة المالیة  18.2حققت عائدات تـقـدّر بنحو 
 .AECOM@و aecom.comخلال ما یمكن للآخـرین تخیلھ فـقـط من 

 

 

 إیكوم

 أفنیو أف ذا ستارز 1999

 2600جناح 

 90067انجلوس، كالیفورنیا لوس 

 12125938100ت: 

aecom.com 
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