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1.0 उद्देश्य 
औरकाययक्षेत्र 

 
 

 
AECOM 

अिनीउत्कृष्टिाकेगुणोंिरसफिहुईहैऔरअिनेव्यवसायकोनैतिकिा, 
ईमानदारीऔरसत्यतनष्ठाकेसाथसचंालििकरनेकेलिएप्रतिबद्धहै। 

भ्रष्टाचारनकेविइनआदशोंकाउल्िंघनकरिाहै, 
बल्ल्कयहिूरीदतुनयामेंअवैधऔरतनपषद्धहै।बिौरयू.एस.-
आधाररिकंिनीकेरूिमें, 
सभीAECOMव्यवसायोंकोसंयुक्िराज्यअमेररकाकेघरेिूररश्विखोरी
तनरोधककानूनोंकाअनुिािनकरनाचाद्रहएजोसंयुक्िराज्यअमेररकामें
ररश्विखोरीकोरोकिेहैंऔरयू.एस. 
पवदेशीभ्रष्टाचारगतिपवधधकानूनकाभीअनुिािनकरनाचाद्रहएजोअमेरर
काकेबाहरभ्रष्टभुगिानोंकोप्रतिबंधधिकरिाहै।नैतिकिासेव्यावसातयक
संचािनकोअन्यिागूभ्रष्टाचार-रोधीकानूनों, 
पवतनयमोंऔरसंधधयोंकेअनुिािनकीभीआवश्यकिाहोसकिीहै, 
ल्जसमेंयू.के. भ्रष्टाचारअधधतनयम (यूकेबीए); 
िीिुल्सररिल्ब्िकऑफचाइना (िीआरसीआिराधधककानून) 
काआिराधधककानून; आधथक्सहयोगऔरपवकाससगंठन (OECD) 
ररश्वि-तनरोधकसधंध; 
धोखाधडीऔरभ्रष्टाचारकीरोकथामऔरउससेमुकाबिेकेलिएपवश्वबैंक
केद्रदशातनदेश; 
औरहरउसअन्यदेशमेंिागूकानूनल्जसमेंAECOMअिनाव्यािारसंचा
लििकरिाहै, भीशालमिहैं।इसनीतिमेंइन्हें " भ्रष्टाचार-रोधी (एंटी-
करप्शन) कानूनों" केरूिमेंसामान्यिौरिरसंदलभि्ककयाजाएगा। 

 

यहनीतिभ्रष्टाचार-
रोधीकानूनोंकीसभीपवलशष्टआवश्यकिाओकंावणन्याहरसंभापविल्स्थ
तिकाअनुमाननहीिंगािीहै।बल्ल्क, 
इसनीतिकाउद्देश्यऐसेसामान्यनैतिकमानकोंकावणन्करनाहैल्जन्हेंA
ECOMकेकमच्ाररयोंऔरउनसेसंबंधधिििृीयिक्षकोभ्रष्टप्रथाओकेंबा
रेमेंििािगानेऔरउनकीरोकथामकेलिएमागद्शन्करनाचाद्रहए।कृिया
AECOMकेमूिलसद्धांिोंकेऔरआचरणअिेक्षाओकेंसाथइनतनयमों
काअनुिािनकरनेकेलिएऔरज्यादामागद्शन्प्राप्िकरनेहेिAुECOM

कीआचारसंद्रहिाऔरनैतिकिा + अनुिािनइकोलसस्टमिषृ्ठदेखें। 

यहनीतिAECOMऔरइसकेसहायकों, सहयोधगयों, तनदेशकों, 
अधधकाररयों, कमच्ाररयों, मध्यस्थों, उि-सिाहकारों, 
अन्यअनुबंधधिििृीयिक्षोंऔरदतुनयाभरमेंAECOMकीओरसेइसजसैा
हीकायक्रनेवािेककसीभीअन्यव्यल्क्ििरिागहूोिीहै। 



5 भ्रष्टाचार-रोधी नीति 
 

 

 

 
 

 

2.0 नीति 
 
 

ऐसाकोईभीप्रयासबदा्श्िनहींककयाजाएगाल्जसमेंगैरकानूनीभुगिान, 
ररश्वि, कककबैक, 
उिहारयाअन्यप्रिोभनोंकेमाध्यमसेव्यावसातयकिाभलियाजािाहै।A
ECOMकेसभीकमच्ारीऔरअन्यव्यल्क्ियासंस्थाएंजोइसनीतिकेअधी
नहैं, 
उन्हेंव्यवसायकेदौरानककसीकोररश्विदेनेयागैरकानूनीप्रिोभनदेनेसे
तनपषद्धककयाजािाहै।AECOMकेसभीकमच्ाररयोंकोककसीभीप्रकार
कीररश्विस्वीकारकरनेयािेनेिरहामीभरनेसेतनपषद्धककयाजािाहै। 

अतिररक्िभ्रष्टगतिपवधधयांजसेैककलमिीभगि, बोिीमेंधांधिी, 
दबावऔरगििबयानीभीप्रतिबंधधिहै।ककसीभीभ्रष्टगतिपवधधकोतििा
नेकेलिएबुक्सऔरररकॉिम्ेंफेरबदिकरनायाझठूबोिनाइसनीतिकाउ
ल्िंघनकरनाहै। 

इसनीतिकेउल्िंघनकीजानकारीरखनेवािेककसीभीAECOMकमच्ारी
कोउसकेबारेमेंररिोट्करनाआवश्यकहै। 

AECOMकमच्ाररयोंकोआमिौरिरआचारसंद्रहिाप्रलशक्षणकेएकद्रह
स्सेकेरूिमेंहरवष,् तनयलमिरूिसेतनधा्ररिभ्रष्टाचार-
रोधीप्रलशक्षणकोिूराकरनेकीआवश्यकिाहै।कमच्ाररयोंकोयहप्रमाणणि
करनाहोगाककउन्होंनेइसनीतिकोिढ़लियाहैऔरवेइसकेअनुसारकायक्
ररहेहैंऔरइसनीतिकाअनुिािनकरिेहुएअिनाआगेकाकायक्रनाजारी
रखेंगे। 

ककंगचनु प्िाजा, चीन 
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2.1 तनवषद्ध
गतिविधधयाां 
2.1.1 ररश्ििखोरी 
AECOM औरAECOM कीओरसेकायक्रनेवािेअन्यव्यल्क्ियोंको, 
ककसीभीसरकारीअधधकारीसेव्यवसायप्राप्िकरनेयाउसेबनाएरखनेकेलिएया
कोईअनुधचििाभप्राप्िकरनेकेलिएप्रत्यक्षयाअप्रत्यक्षरूिसे, 

धनकाभुगिानकरनेयाकुिभीमूल्यवानदेने, 

बनानेयाप्रस्िावकाअधधकारनहींहै।एकभ्रष्टकायअ्िनेउद्देश्यमेंसफिनहीं
होसकिाहै; 

भिेहीयहमहजररश्विकीिेशकशयादेनेकावादाकरनाहोजोककAECOM 

औरभ्रष्टाचार-रोधीकानूनोंद्वारातनपषद्धहै।AECOM 

व्यािारयाभ्रष्टसाधनोंद्वाराअनुधचििाभप्राप्िकरनेकेलिएतनजीव्यल्क्ियों
यासंस्थाओकंोभुगिानकोभीतनपषद्धकरिीहै।भिेहीउसमेंसावज्तनकयातन
जीक्षेिशालमिरहे, 

ककसीभीप्रकारकेररश्वियाभ्रष्टव्यवहारकरकेभुगिानकरनेकीअनुमतिनहींहै
। 

 

 

 

भ्रष्ट् ाचार-
रोधीकानूनसीधेनकदभुगिानपरप्रतिबांधनहीांलगािेहैंऔरइसिेंअनुधचिभुग
िानयाव्यिहारकेमलएन्यूनिििौटिकरामशतनयिनहीांहै, 
जबिहककसीभ्रष्ट् इरादेसेदेनेकीपेशकशयास्िीकारकीजािीहै।भ्रष्ट् प्रलोभनोंिें
शामिलहोसकिेहैं: 

– िररवारकेसदस्योंकेलिएनौकरीयाइंटनल्शि 

– हवाईजहाजकाककरायाऔरठहरनेकाखच ्

– धमा्थय्ाराजनीतिकदान 

– बार-बारयाअसाधारणउिहारऔर/याआतिथ्यसत्कार 

– ककसीदोस्ियाररश्िेदारयाएकसावज्तनकक्षेिकाअधधकारीयाAE
COM ग्राहककेलिएउिहारऔर/याआतिथ्यसत्कार 

– खचीिामनोरंजनऔर/याियट्नयािा 

– ऋण 

– यौनपवषयकमनोरंजनयाव्यवहार 

– खेिस्िधा्ओकेंलिएद्रटकट 

 

 

 

 

 

रखरखावऔरप्रचािन 
सहायिाअनबंुध - अफ़गातनस्िान (MOSC-A) 
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2.1.2 ििृीय-पक्षकोररश्िि 
AECOM ककसीििृीयिक्षकोिैसायाकुिभीमूल्यवानदेनेयादेनेकीिेशकशकोतनपषद्धकरिीहै, 

जबिेनदेनमेंशालमिAECOM 

काकमच्ारीजानिा/जानिीहैयाउसेििाहोनाचाद्रहएककएकअनुधचििाभप्राप्िकरनेकेलिएसरकारीअधधकारीयातनजीग्राहक
कोिैसायाकोईअन्यमूल्यवानचीजदीजाएगीयादेनेकीिेशकशकीजाएगी।इसकािात्ियय्हहैककAECOM 

केकमच्ाररयोंकोउत्तरदायीठहरायाजासकिाहै, यद्रदवेजानबूझकरभुगिानकेवास्िपवकउद्देश्यकीअवहेिनाकरिेहैं, 
सच्चाईसेअनलभज्ञबनेरहनेकानाटककरिेहैंयाचेिावनीसंकेि (रेिफ्िगै) 
कािािनकरनेमेंपवफिहोिेहैंजोककएकअवैधआचरणकीआशंकाजिािेहैं।AECOM 

कमच्ारीकोइससच्चाईकेबादभुगिानकोअधधकृिकरनेयासमथन्करनेकेलिएभील्जम्मेदारठहरायाजासकिाहैजहांवहजान
िा/जानिीथायाउसेििाहोनाचाद्रहएथाककइसिरहकाभुगिानभ्रष्टाचार-तनरोधककानूनोंकाउल्िंघनकरिाहै। 

ठीकअिनेकमच्ाररयोंकीिरह, AECOMअिनेउि-ठेकेदारों, 
त्रबचौलियोंऔरककसीभीअन्यििृीयिक्षकोभ्रष्टइरादेकेसाथAECOMकीओरसेककसीभीअन्यव्यल्क्ियासंस्थाको, 
प्रत्यक्षयाअप्रत्यक्षरूिसेककसीभीरालशकीिेशकशकरनेसेतनपषद्धकरिीहै।जबAECOMककसीग्राहक, 
एकसरकारीएजेंसीयाआधधकारीयाककसीअन्यसंस्थाकेसाथककसीििृीयिक्षकेसम्िक्सेिाभप्राप्िकरनेकील्स्थतिमेंहोिीहै, 
िोऐसेमेंजोणखमहोिाहैककििृीयिक्षककसीऐसेतनपषद्धवचनयाभुगिानकीबािकरेल्जसकेलिएआगेAECOMकोल्जम्मेदारकरा
रद्रदयाजाए।ऐसेिक्षकोबिानेवािेउनकेिदनामकेइस्िेमािकेबावजदू, 
ऐसेििृीयिक्षजोAECOMकेलिएसबसेबडाजोणखमबनिहेैंऔरल्जनकीअधधकसावधानीिवूक्स्रीतनगंकीआवश्यकिाहोिीहै, 
उनमेंAECOMकीओरसेपववेकाधधकारकेसाथसंयुक्िरूिसेप्रतितनधधत्वकरिेहैंयाकायक्रिेहैं।AECOMकेभीिर, 
इसिरहकेउच्चजोणखमवािेव्यािारभागीदारििृीयिक्षोंकीदोशे्रणणयांहैंल्जन्हेंसामान्यिौरिरसयंुक्िउद्यमभागीदारयागैर-
िकनीकीििृीयिक्षकेरूिमेंसंदलभि् 
ककयाजािाहै।गैर-िकनीकीििृीयिक्षोंकेबारेमेंबिानेकेलिएउियोगककएजानेवािेअन्यिदनामोंमेंशालमिहैं: 
– प्रायोजक 
– वकीि 
– िॉत्रबगं करने वािे 
– व्यवसाय पवकाससिाहकार 
– पविणनसिाहकार 
– त्रबरी एजेंट 
– प्रतितनधध 
– ग्राहक संबंध प्रबधंक 
– फे्रट फ़ॉरविर् और कस्टमल्क्ियरेंस एजेंट 
– यािा एजेंट 
AECOM 

कीओरसेकायक्रनेवािेइनउच्चजोणखमवािेििृीयिक्षोंकीपवलशष्टगतिपवधधयोंकेतनम्नलिणखिउदाहरणहोस
किेहैं: 
– AECOM कोककसीकायक्ीप्राल्प्िमेंमददकरनेकेलिएपविणन, 

वकािियाव्यवसायपवकाससेवाएंप्रदानकरना 
– AECOM याAECOM ग्राहककीओरसेअनुमोदन, िाइसेंसयािरलमटप्राप्िकरना 
– AECOM याAECOM ग्राहककीओरसेतनरीक्षणकरनेकीव्यवस्थाकरना 
– अनुबंधकेलिएबोिीिगानेयासौदेबाजीकरनेमेंAECOM कीमददकरना 
– ककसीग्राहककोAECOMकेचािानिरभुगिानकीप्राल्प्िकासमन्वयकरनायाउसे 

सुपवधाप्रदानकरना 

AECOM 

केकमच्ाररयोंकोकानूनोंयाकंिनीकीनीतियोंकोदरककनारकरनेकेलिएककसीभीििृीयिक्षकाउियोगकरनेसेतनपष
द्धककयाजािाहै। 
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2.1.3 सरकारी 
अधधकाररयोंऔरउनके  
ररश्िेदारों की भिी करना 
विम्ानयािूवस्रकारीकमच्ाररयोंकोयाउनकेररश्िेदारोंकोरोजगार
याइंटनल्शििररखनायाप्रदानकरनाभ्रष्टाचारकेकईजोणखमिैदाक
रिाहै।AECOMकेकमच्ारीसामान्यभिीप्रकरयाओंकोदरककनार
नहींकरसकिहेैंयाकफरसरकारीअधधकाररयोंयाउनकेिररवारकेसद
स्योंकोAECOMयाककसीअन्यकंिनीमेंनौकरीयाइंटनल्शिप्राप्ि
करनेमेंमददकरनेकेलिएअिनेप्रभावकाउियोगनहींकरसकिहेैं।इ
सकेअतिररक्ि, विम्ानऔरिूवस्रकारीकमच्ारी 
"ररवॉल्ल्वंगिोर" 
कानूनोंकेअधीनहोसकिहेैंजोद्रहिऔरअनधुचिव्यवसायप्रथाओकें
टकरावकोरोकनेकेलिएकमच्ाररयोंिरसरकार-
उिरांिरोजगारप्रतिबंधिगािेहैं। "ररवॉल्ल्वंगिोर"  
कानूनोंकेअनिुािनकेबारेमेंअधधकजानकारी 
केलिएसरकारीअधधकाररयोंकीभिीसबंंधीनीतिसेिरामशक्रें। 

रोजगारकेमलएउम्िीदिारोंकीस्रीतनांगकेिाध्यिसेऔरइां नयमशप
द्िारािानिसांसाधन/प्रतिभाअधधग्रहणभ्रष्ट् ाचारकेखिरोंकोकिकर
नेिेंएकिहत्िपूणयभूमिकातनभािेहैं: 

– ऐसेउम्मीदवारोंकाचयनकरनाजोिदकेलिएउियुक्िरूिसेयो
ग्यहैंऔरउन्हेंव्यवसायप्राप्िकरनेयाबनाएरखनेकेलिएनहींर
खागयाहै 

– साधारण, अनुमोद्रदिप्रकरयाकेअनुसारभिीकरना 

– एकसरकारीअधधकारीयाउनकेररश्िेदारकोसंभापविरेिफ्िैग
केरूिमेंतनयुक्िकरनाऔरकफरजोणखमकोकमकरनेकेलिएसर
कारीअधधकाररयों, 
ग्राहकोंयाAECOMकमच्ाररयोंसेप्राप्िमांगोंकोिहचानना 

– रेफ़रिकीभिीकेजवाबमेंयहकहनाककयहआवेदनकंि
नीकीसाधारणभिीप्रकरयाकेमाध्यमसेजानाचाद्रहए 

– यहसतुनल्श्चिकरनाककरेफ़रिउम्मीदवारखासिरजीह
प्राप्िनहींकरिहेैं 

– जबककसीभिीकायव्ाहीकीवैधिाकेबारेमेंअतनल्श्चि
िाहोिोऑिरेद्रटगंसमहूयाक्षेिमेंवररष्ठअनुिािनअ
धधकारीकेसाथिरामशक्रना 
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2.1.4 भुगिानकोबढ़ा
िादेना 
ऐसे भुगिानों को सुगम बनाना जो, सरकारी 
अधधकाररयों को ककए गए िोटे भुगिान हैं, ल्जन्हें 
रोजमरा् की, गैर-पववेकाधीन कायव्ाही या सेवा प्रदशन् 
को िजे करने या सुरक्षक्षि करने के लिए ककया जािा 
है, तनपषद्ध हैं।इसके उदाहरणों में ककसी एक सरकारी 
अधधकारी को वीजा जारी करने या सुरक्षक्षि करने के 
लिए, िासिोट् के लिए एल्क्जट स्टाम्ि, वक् िरलमट या 
टैक्स ररफंि या राज्य के स्वालमत्व वािी उियोधगिा 
कंितनयों के कमच्ाररयों को ककए गए िोटे भुगिान 
शालमि हैं, ल्जनकी सेवा शुरू या बहाि हुई है।सरकार 
द्वारा प्रकालशि शलु्क अनुसचूी के अनुसार शीघ्र सेवा 
शलु्क के लिए सीधे एक सरकारी एजेंसी को भुगिान 
करना तनपषद्ध नहीं हैं। 

 

 

 
इस तनषेध का एकमाि अिवाद यह है कक इसमें शारीररक 
क्षति का एक स्िष्ट और विम्ान खिरा है और कमच्ारी को 
ऐसे ककसी त्वररि नुकसान से बचाने के लिए सुपवधा 
भुगिानकरना आवश्यक है।ऐसे उदाहरणों में जहां सपुवधा 
भुगिानकरने से िहिे इन-हाउस काउंलसि के साथ िरामश ्
संभव नहीं है, ऐसे ककसी भी भगुिान की सूचना िुरंि 
कानूनी पवभाग को दी जानी चाद्रहए। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AECOMने अफ़गातनस्िान के मुख्य 
इिाकों (एसआईकेए)- ईस्ट प्रोग्राम में 
ल्स्थरिा के लिए USAIDके साथ 
भागीदारी की है 

 

जबपवदेशीदेशोंऔर/याजद्रटिआवश्यकिाओवंािेक्षेिोंमेंककसीस्था
नीयकोमोत्रबिाइजकरनायाउसकीस्थािनाकरनीहोिीहै, 
िोआवश्यकिाइसेंस, 
िरलमटऔरसेवाएपं्राप्िकरनेकेलिएप्रकरयािरआगेकीयोजनाबना
ईजािीहै।कस्टममेंदेरीयास्थानीययदू्रटलिटीकंितनयोंसेसौदेबाजी
मेंकद्रठनाइयांहोनाभुगिानकोसुपवधाजनकबनानेकीदृल्ष्टसेवैध
कारणनहींहैं। 
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2.1.5 मिलीभगि/ बोलीिेंधाांधली 
लमिीभगि या बोिी में धांधिी िब होिी है जब उन व्यवसायों से प्रतिस्िधा् की उम्मीद की जािी 
है जो बोिी िगाने की प्रकरया के जररये उत्िादों या सेवाओ ंके अधधग्रहण की इच्िा रखने वािे 
िोग खरीदारों के लिए माि या सेवाओं की कीमिों को प्रभापवि करिे हैं। इस नीति के अधीन 
AECOM, उसके कमच्ारी और अन्य िोग प्रोजेक्ट बोलियों में बाधा नहीं िाि सकि ेहैं या कफर 
मलू्य तनधा्रण, बोिी दबाने, िूरक बोिी, बोिी रोटेशन या माकेट बांटने जैसी अनधुचि बोिी-प्रकरया 
में संिग्न नहीं हो सकिे हैं। 

 

2.1.6 गलिबयानी 
AECOM और इसके प्रतितनधधयों को AECOMके कलमय्ों और ग्राहकों या संभापवि ग्राहकों के लिए झूठे या 
भ्रामक प्रतितनधधत्व करने से तनपषद्ध ककया जािा है, ल्जसमें कमच्ाररयों या कंिनी की योग्यिा या अनुभव को 
जानबूझकर गिि िरीके से या काय ्की प्रगति के बारे में बिाना शालमि है।उदाहरण के लिए, ग्राहक के साथ 
काम प्राप्ि के लिए AECOMकलमय्ों की योग्यिा को गिि ढंग से प्रस्िुि करना या उन्हें रोकना तनपषद्ध है। 

 

2.1.7 दबाि 

व्यवसाय प्राप्ि करने या उसे बनाए रखने के लिए AECOM कमच्ाररयों को अनुधचि प्रभाव या प्राधधकरण, 
सूचना देने, शारीररक बि या अन्य िाभ के अनुधचि इस्िेमाि करने से तनपषद्ध ककया जािा है। 
कमच्ाररयों को प्रतिशोधी कृत्यों के सभी आरोिों की त्वररि जांच के लिए हमेशा उनकी संद्रदग्ध ररिोद्रटिंग 
करने में खुद को सहज महसूस करना चाद्रहए। कोई ररिोट् बनाने या ककसी जांच का द्रहस्सा बनने िर 
ककसी व्यल्क्ि के णखिाफ जवाबी कार्वाई करने वािे व्यल्क्ियों को अनुशासनात्मक कार्वाई का सामना 
करना िडगेा, ल्जसमें उनके रोजगार की समाल्प्ि भी शालमि है। 

2012ओिंपिक्स - िंदन 



भ्रष्टाचार-रोधी नीति 
 

 

11 

 

 

 

2.2 गतिविधधयोंिें
सािधानीबरिनेकी
आिश्यकिाहै 

 
 
 

2.2.1 परोपकारीऔरराजनी
तिकयोगदान 
भ्रष्टाचार-रोधी कानून वैध धमा्थ ्योगदान या प्रायोजन को प्रतिबंधधि नहीं 
करि ेहैं। हािांकक, ककसी सरकारी अधधकारी से अनधुचि िाभ प्राप्ि करने के 
इरादे से ककया गया एक धमा्थ ्योगदान या प्रायोजन तनपषद्ध है। इसके 
अिावा, भ्रष्टाचार-रोधी कानूनों को रोकने के लिए कोई भुगिान धमा्थ ्
योगदान की आड िेकर नहीं ककया जाना चाद्रहए। 

संयकु्ि राज्य अमेररका में, अनधुचि उद्देश्य के त्रबना और काननू के अनुसार 
ककए जाने वािे राजनीतिक योगदान तनपषद्ध नहीं हैं।अन्य देशों में, कानून 
द्वारा या समहू या भौगोलिक नीतियों द्वारा राजनीतिक योगदान आगे 
प्रतिबंधधि या तनपषद्ध हो सकिा है।हािांकक, ककसी सरकारी अधधकारी या 
उम्मीदवार से राजनीतिक काया्िय के लिए पवलशष्ट व्यवसाय िाभ को 
प्रभापवि करने या प्राप्ि करने के उद्देश्य से ककया गया राजनीतिक योगदान 
या उस व्यल्क्ि को ररश्वि देना हर जगह तनपषद्ध है। 

योगदान की औधचत्यिूणि्ा और वैधिा सुतनल्श्चि करने के लिए धमा्थ ्और 
राजनीतिक योगदान के संबंध में उधचि ड्यू डिलिजेंस ककया जाना 
चाद्रहए।एंटरप्राइज और/या समूह/भौगोलिक अनुमोदन मैद्रट्रक्स द्वारा आवश्यक 
सभी अनुमोदन और राजनीतिक या धमा्थ ्योगदान को संचालिि करने वािी 
ककसी अन्य नीति या प्रकरया द्वारा योगदान करने से िहिे प्राप्ि ककया जाना 
चाद्रहए।. 
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2.2.2 उपहारऔरिनोरांजन 
जब वे न्यायोधचि और प्रथागि होिे हैं, िो भ्रष्टाचार-रोधी 
कानून आमिौर िर उिहार, मनोरंजन और अन्य व्यािाररक 
लशष्टाचार प्रदान करने िर रोक नहीं िगािे हैं।हािााँकक, कई 
देश, सरकारी एजेंलसयां और वाणणल्ज्यक उद्यम व्यािाररक 
लशष्टाचार के प्रकार और मूल्यों िर अिनी सीमाएाँ तनद्रद्ष्ट 
करिे हैं ल्जन्हें द्रदया या प्राप्ि ककया जा सकिा है।उिहार या 
व्यािार लशष्टाचार यद्रद एक अनुधचि व्यािार िाभ के बदिे में 
द्रदए जा रहे हैं या यद्रद उन्हें भेंट करने से अनुधचि मकसद 
होने की धारणा बन सकिी है, िो उन्हें कभी भी प्रदान नहीं 
ककया जा सकिा है।सभी उिहारों को स्थानीय कानून और 
AECOMकी नीतियों और प्रकरयाओ ंके साथ-साथ अन्य िक्षों 
की नीतियों और प्रकरयाओ ंके िूण ्अनुिािन में द्रदया जाना 
चाद्रहए।AECOMकमच्ारी ककसी व्यल्क्ि या सगंठन से कोई 
उिहार नहीं िे सकिे जो AECOMकी सकरय खरीद में 
शालमि है।AECOMकमच्ाररयों को कभी भी, ककसी अन्य िक्ष 
से उिहार की मांग नहीं करनी चाद्रहए।ककसी कमच्ारी को कोई 
भी उिहार िब स्वीकार नहीं करना चाद्रहए जब ऐसा करने से 
वह अिने कायों को प्रभापवि कर सकिा है।कोई भी उिहार 
या मनोरंजन देने से िहिे, अिने समूह या भौगोलिक नीति 
को उिहार और मनोरंजन िर आगे के मागद्शन् के लिए 
जरूर देखें।ये नीतियां मौद्रिक सीमा प्रदान करिी हैं या उिहार 
या मनोरंजन के प्रस्िावों की िूव-्स्वीकृति की आवश्यकिा 
होिी है िाकक यह सुतनल्श्चि हो सके कक उिहार या मनोरंजन 
को भ्रष्टाचार-रोधी कानूनों या स्थानीय कानूनों या तनयमों 
द्वारा तनपषद्ध नहीं ककया जाएगा। 

उपहार के सांबांध िें िहत्िपूणय विचार और 
आतिथ्य सत्कार: 

– त्रटु रटहि ररकॉियकीवपांग।ककसी भी मलू्य के उिहार के 
लिए ककए गए भुगिान और व्यय AECOM की बुक्स 
और ररकॉि ्में िूरी िरह से और िदु्रटरद्रहि ढंग से दज ्
होना चाद्रहए। 

– बारांबारिा।ककसी एक ही व्यल्क्ि को द्रदए गए कई 
उिहार, भिे ही वे सस्िे क्यों न हों, ऐसी धारणा तनलमि् 
कर सकि ेहैं कक उन्हें अनधुचि उद्देश्य के लिए द्रदया 
जा रहा है।कई सरकारी एजेंलसयों के िास ककसी कमच्ारी 
द्वारा प्राप्ि ककए जा सकने वािे उिहार और आतिथ्य 
के कुि मलू्य की वापषक् सीमाएं होिी हैं । 

– िकय सांगि और उपयुक्ि।उिहार मलू्य में िक्संगि और 
प्राप्िकिा् की ल्स्थति और िररल्स्थतियों के द्रहसाब से 
उियुक्ि होना चाद्रहए।प्रासधंगक िररल्स्थतियों में उिहार 
द्रदए जाने के आसिास के समय और सदंभ ्के साथ-
साथ प्राप्िकिा् के साथ ककसी भी भिूकाि, ितं्रबि या 
भपवष्य के व्यािाररक व्यवहार शालमि होिे हैं। 

रीजनि बीच सैंि ररप्िेतनशमेंट 
प्रोजेक्ट - सनै डिएगो, कैलिफ़ोतनय्ा, य.ूएस 
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2.2.3 चुतनांदायात्राऔरठहरने
केमलएहुएखचोंकीप्रतिपूति य 
सरकारी अधधकाररयों या अन्य ग्राहकों के लिए कुि उधचि और वास्िपवक 
खचों को उठाने की अनुमति लसफ् िभी हो सकिी है जब वे खच ्त्रबरी या 
पविणन के लिए ककए गए प्रयासों से संबंधधि हों या संपवदात्मक 
ल्जम्मेदाररयों को िूरा करने के लिए हों।इस िरह के खचों में सीधे यािा या 
उत्िाद का प्रदशन् या कंिनी की सपुवधाओं के टूर से सबंंधधि चीजें शालमि 
हो सकिी हैं।हािांकक, इसके बावजूद AECOMको केवि व्यावसातयक उद्देश्य 
से सबंंधधि वैध खचों का भुगिान करने के काम में सावधान रहना 
चाद्रहए।उदाहरण के लिए, दशन्ीय जगहों की यािा के लिए भुगिान करना, 
अन्य महत्विूण ्िोगों की यािा के लिए या प्रथम शे्रणी के पवमान ककराये के 
लिए शायद ही कभी, अगर होिा है, िो अनुमति दी जाएगी।इस िरह के 
खचों के लिए मागद्शन् और अनुमोदन आवश्यकिाओं को नतैिकिा + 
अनिुािन इकोलसस्टम िषृ्ठ िर देखा जा सकिा है। 

 

2.2.4 स्थानीयकानूनद्िाराभुगिान
कीअनुिति 
कोई भुगिान जो एक पवशेष भ्रष्टाचार-रोधी कानून द्वारा तनपषद्ध है, यद्रद वह 
सबंंधधि सरकारी अधधकारी के देश के लिणखि कानूनों के िहि वैध माना 
जािा है िो यह स्वीकाय ्हो सकिा है।हािांकक, बहुि कम देशों में ऐसे कानून 
हैं जो इस िरह के भुगिानों की अनुमति देिे हैं जो अन्य भ्रष्टाचार-रोधी 
कानूनों द्वारा प्रतिबंधधि होिे हैं, इसलिए इस िरह की ल्स्थति शायद ही कभी 
तनलमि् हो, यद्रद कफर भी होिी है।इस िरह के ककसी भी भुगिान से िूव ्
नतैिकिा + अनुिािन समीक्षा और उसका अनुमोदन होना आवश्यक है। 
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3.1 सरकारोंऔरसरकारीअ
धधकाररयोंकेसाथव्यिहारकर
ना 
कंिनी के लिए सरकारी संस्थाओ ंसे जडु ेप्रोजेक्र्टस सबसे महत्विणू ्भ्रष्टाचार 
का खिरा िैदा करने वािे होिे हैं क्योंकक भ्रष्टाचार-रोधी कानूनों और प्रविन् 
का उद्देश्य बड ेिैमाने िर सरकारी अनुबंधों और सरकारी अधधकाररयों से 
संबंधधि भ्रष्टाचार का मुकाबिा करना है।ककसी भी िाटी को भ्रष्ट भुगिान िर 
AECOMके तनषेध के अिावा, हमारी नीतियां अक्सर तनजी कंितनयों की 
िुिना में इस बढे़ हुए जोणखम के कारण सरकारों और सरकारी अधधकाररयों के 
साथ व्यवहार के संबंध में अधधक प्रतिबंधी हैं। 

सरकार के भ्रष्टाचार-रोधी काननूों की िररभाषा में हर स्िर िर सरकारी एजेंलसयों 
को शालमि ककया जािा है - राष्ट्रीय, राज्य या प्रांिीय या स्थानीय - और हर 
शाखा में - कायक्ारी, न्यातयक, पवधायी या प्रशासतनक। इसी िरह, "आधधकाररक" 
शब्द केवि संगठन के शीष ्िदों िर बैठे िोगों को संदलभि् नहीं करिा है; 
सरकारी एजेंसी के ककसी भी कमच्ारी को, भिे ही उसे भगुिान ककया जािा है 
या नही,ं त्रबना उसकी रैंक या वररष्ठिा या िद की िरवाह ककए, उसे सरकारी 
अधधकारी ही माना जािा है। सावज्तनक रूि से पवत्त िोपषि या राज्य से संबंधधि 
संस्थाएं आमिौर िर सरकारी संस्थाएं मानी जािी हैं, यहां िक कक जब सगंठन 
का काय-्व्यवहार उसकी प्रकृति में सरकारी नहीं होिा है। पवश्व बैंक जसेै बहु-
िाश्व ्पवत्त िोपषि संस्थानों के कमच्ारी, यू.एन. जसेै अिंरा्ष्ट्रीय संगठनों के 
कमच्ारी और राजघरानों के सदस्य भी सरकारी अधधकारी माने जािे हैं। 

वालशगंटन मॉन्यमूेंट, वालशगंटन िी.सी. 

 

ककसी भी सांस्था के प्रतितनधध जब एक 
साियजतनक तनिायण पररयोजना का 
काि करिे हैं िो िह लगभग हिेशा 
एक सरकारी अधधकारी होगा, भले ही 
सांगठन खुद को एक सरकारी सांस्थान 
के रूप िें न दशायए। 
कुि देश, जसेै कक चीन और कई मध्य िूवी 
देशों में, जहााँ राज्य-स्वालमत्व वािी संस्थाएाँ 
पवशषे रूि से प्रचलिि हैं, ड्यू डिलिजेंस यह 
तनधा्ररि करने के लिए आवश्यक हो सकिा है 
कक ग्राहक एक राज्य- संबद्ध संस्था है क्योंकक 
तनजी कंितनयों की िुिना में सरकारी संस्थाओ ं
के साथ काम करिे समय AECOMकी नीतियों 
में अक्सर पवलभन्न आवश्यकिाएं शालमि होिी 
हैं। 
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3.2 अांिरायष्ट्रीय वित्तीय 
सांस्थानों के साथ कायय  
करना(IFIs) 

IFIs,द्पविक्षीय या बहुिक्षीय पवकास बैंक या िोनर एजेंलसयां, ल्जनमें पवश्व बैंक और अन्य ऐसी ही 
ससं्थाएं शालमि हैं, अक्सर राष्ट्रीय सरकारों और व्यवसायों के साथ भागीदार होिी हैं।IFIsके 
कमच्ाररयों या एजेंटों को भ्रष्ट भुगिान करना तनपषद्ध है।IFI- पवत्त िोपषि िररयोजनाओ ंया सेवाओं 
के सबंंध में भ्रष्ट भुगिान करना तनपषद्ध है।IFIsकी अिनी सभी की भ्रष्टाचार-रोधी आवश्यकिाएं 
होिी हैं जो अक्सर भ्रष्टाचार-रोधी कानूनों से िरे अिने दातयत्वों का िररचय देिी हैं। 

एक IFIप्रोजेक्ट के साथ जडुिे समय, सभी प्रमुख कमच्ारी प्रस्िाव जमा करने से िहिे प्रोजेक्ट िर 
काम करने के लिए औिचाररक रूि से सहमि होंगे और IFIपवत्त िोपषि व्यवसाय प्रबंधन नीति के 
अनुसार IFIप्रोजेक्ट के अनुरूि अिने प्रलशक्षण को िूरा करेंगे।ग्िोबि IFIिीि को ककसी भी संभापवि 
मुख्य कालमक् िररविन् की सूचना दी जाएगी। 
 

 

 
 

सीिर रीक पविं फ़ाम ्- वेल्ि काउंटी, कोिोरािो, य.ूएस. 
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3.3 ििृीयपक्षकीसांलग्निा
औरतनगरानी 
जैसा कक ऊिर चचा् की गई है, भ्रष्टाचार-रोधी कानूनों में अप्रत्यक्ष रूि से AECOMकी ओर से ििृीय िक्ष 
के माध्यम से ककए गए भ्रष्ट भुगिानों िर रोक है और बावजूद इसके AECOMको उन भुगिानों के लिए 
उत्तरदायी ठहराया जा सकिा है, भिे ही उसे ििृीय िक्ष के भ्रष्ट काय ्का कोई वास्िपवक ज्ञान न 
हो।इसलिए, ककसी भी ििृीय िक्ष जो AECOMकी ओर से कारोबारी िेन-देन करेगा, उसे चुनने और उसके 
साथ अनुबंध करने के दौरान AECOMको अिने जोणखम को कम करने के लिए उिाय करना चाद्रहए। ििृीय 
िक्षों के साथ सिक्िा और संवाद के जररये, यह सतुनल्श्चि करने के लिए कक हम ल्जस ििृीय िक्ष के साथ 
काम करिे हैं वह हमारे नतैिकिा के मलू्यों को साझा करिा है और कानून और अनिुािन के ढंग से काम 
करिा है, AECOMके कमच्ारी हमारी रक्षा की िहिी िंल्क्ि है।ििृीय िक्ष के साथ संिग्न होने से िहिे, 
AECOMको ििृीय िक्ष के बारे में ड्यू डिलिजेंस (अतनवाय ्रूि से, एक िषृ्ठभलूम जांच) की आवश्यकिा 
होिी है।ड्यू डिलिजेंस िेज, आसान और तनिःशुल्क हो सकिा है या यह समय िेने वािा भी हो सकिा है 
और इसमें कुि व्यवसातयक खच ्भी शालमि हो सकिा है, िेककन यह AECOMके भ्रष्टाचार-रोधी अनिुािन 
कायर्म का एक अतनवाय ्घटक है।इस िरह के ड्यू डिलिजेंस से हमें यह स्थापिि करने में मदद लमििी है 
कक ििृीय िक्ष प्रतिल्ष्ठि है और नतैिक ढंग से काम करिी है। 

एतिहाद रेि स्टेज 1 - यएूई 
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3.3.1 AECOMकियचाररयोंकीििृीयपक्षकेसाथसांलग्निा
कीबाध्यिा 

ििृीय िक्ष के साथ संवाद करने या तनयलमि रूि से सम्िक् करने में शालमि होने वािे AECOM कमच्ाररयों को जोणखम या 
संद्रदग्ध व्यवहार की िहचान करने और उन्हें ररिोट् करने में कंितनयों की "आंख और कान" की िरह काय ्करना चाद्रहए। 
कमच्ाररयों को ककसी भी ििृीय िक्ष के साथ अनुबंध करने से िहिे, िररचािन और काया्त्मक भूलमकाओं में भ्रष्टाचार के रेि 
फ्िैग के प्रति सचेि होने की आवश्यकिा है। इनमें से कई चेिावनी सकेंिों को िसे्कटॉि के माध्यम से या यहां िक कक 
उधचि ड्यू डिलिजेंस खोजों के जररये भी िहचाना नहीं जा सकिा है। रेि फ्िैग की मौजूदगी स्वचालिि रूि से ककसी ििृीय 
िक्ष को अयोग्य नहीं बनािी है और उसे आसानी से समझाया जा सकिा है,िेककन यह संभापवि उल्िंघन के णखिाफ आगे की 
जांच और सुरक्षा उिायों को िागू करने की आवश्यकिा की ओर इंधगि करिे हैं। ऐसे AECOM कमच्ारी जो इस िरह के रेि 
फ्िैग का सामना करिे हैं, उन्हें आगे संिग्निा से िहिे उनका संिोषजनक ढंग से समाधान करने की जरूरि होिी है और 
आवश्यक होने िर कानूनी पवभाग या नैतिकिा + अनुिािन टीम से मागद्शन् िेना चाद्रहए। कुि सामान्य रेि फ्िैग की 
िहचान नीचे दी गई है। 

 

 

ििृीय िक्ष के बारे प्रस्िाव देने से िहिे, कमच्ाररयों को यह सुतनल्श्चि करने के लिए ििृीय िक्ष की प्रतििूति ् 
िर पवशेष ध्यान देना चाद्रहए कक यह िक्संगि और न्यायोधचि है। उि-ठेकेदार, जो AECOMके ििृीय िक्ष में सवा्धधक 
द्रहस्सेदारी रखिे हैं, उन्हें प्रदान की गई सेवाओं के बाजार मूल्य के आधार िर प्रतििूति ्दी जानी चाद्रहए। जब भी संभव  
हो, िो उि-ठेकेदारों का चयन प्रतिस्िधी बोलियों या कई कोटेशन की समीक्षा के माध्यम से ककया जाना चाद्रहए। संयुक्ि उद्यम 
भागीदारों, कंसोद्रट्यम के सदस्यों और टीम के साझदेारों को प्रदान ककए गए आधथक् िाभ को संयुक्ि उद्यम या टीलमगं अनुबंध 
या उनके कायक््षेि में उनकी द्रहस्सेदारी के लिए आनुिातिक होना चाद्रहए। AECOMििृीय िक्ष को कमीशन और अन्य शुल्क का 
भुगिान करने के िक्ष में नहीं होिी है, जहा ंभुगिान की रालश एक अनुबंध प्राल्प्ि िर आकल्स्मक होिी है और इसकी गणना 
अनुमातनि त्रबरी या अनुबंध के मूल्य के प्रतिशि के रूि में की जािी है। इस िरह की आकल्स्मक शुल्क व्यवस्था से यह 
तनधा्ररि करना मुल्श्कि हो जािा है कक ििृीय िक्ष के वास्िपवक काय ्या उसकी पवशेषज्ञिा के लिए कमीशन का भुगिान करना 
उधचि हैं या नहीं और इससे यह संभावना बढ़िी है कक उक्ि धनरालश सरकारी अधधकाररयों को दी जा सकिी है। जबकक 10%से 
कम कमीशन की दरें अनुमन्य हो सकिी हैं, ऐसे में आयोगों या अन्य आकल्स्मक शुल्क व्यवस्थाओं के माध्यम से ककसी ििृीय 
िक्ष को भुगिान करने की कोई भी मांग ििृीय िक्ष  
के साथ अनुबंध िर हस्िाक्षर करने से िहिे कानूनी पवभाग या नैतिकिा + अनुिािन द्वारा अनुमोद्रदि होनी चाद्रहए। ऐसी 
व्यवस्था के लिए अतिररक्ि ड्यू डिलिजेंस या न्यूनीकरण आवश्यक हो सकिा है। 

रेि फ्लैग 
ििृीय पक्ष को सांलग्न करिे सिय और ड्यू डिमलजेंस करिे हुए, विशेष रूप से ककसी भी सांभाविि रेि फ्लैग  
को होने िाले भुगिान पर ध्यान रखना चाटहए, जैसे: 
– जब िेन-देन में कोई देश शालमि होिा है ल्जसकी भ्रष्टाचार को बढ़ावा देने की एक प्रतिष्ठा है। 
– ििृीय िक्ष केककसी सरकारी अधधकारी सेकरीबी िररवाररक या व्यल्क्िगि संबंध है। 
– एक ग्राहक या सरकारी अधधकारी इस बाि िर जोर देिा है कक िीसरा िक्ष िेन-देन का द्रहस्सा बननाचाद्रहए 
– ििृीय िक्ष ने अनुबंध संबंधी समझौिों में भ्रष्टाचार-रोधी अभ्यावेदन िरआिपत्तजिाईहै। 
– ििृीय िक्ष असामान्य अनुबंध शिों या भगुिान व्यवस्था का अनुरोध करिा है, जैसेनकद भुगिान  
के रूि में, ककसी अन्य देश की मुिा में भगुिान या ककसी िीसरे देश में भुगिान के रूि में। 

– ििृीय िक्ष अनुरोधधि मुआवजा, ककएजाने वािे काय ्कीिुिनामेंअनुिािहीन है। 
– ििृीय िक्ष ककए जाने वािे काय ्के बारे में केवि अस्िष्ट पववरण प्रदान करिा है, इसके संचािन की पवधध के बारे में 
संद्रदग्ध बयान देिा है या कफर इसकी गतिपवधधयों के बारे में अस्िष्ट या रहस्यमयीबनाएरखिा है। 
ििृीयिक्षअिनीसंिग्निाकीिुिनामेंव्यवसायकीएकअिगहीद्रदशामेंहैयाकफरअिनीभूलमकाकोिेकरअयोग्यनजरआिाहै। 
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3.3.2 ड्यूडिमलजेंस 
ििृीय िक्ष के साथ एक संयुक्ि उद्यम या अन्य व्यवसाय संबंध में 
शालमि होने या उसे बनाने से िहिे, संबंधधि िररचािन समूह या क्षिे के 
लिए तनधा्ररि उधचि िररश्रम प्रकरया को िूरा और प्रिेणखि (िॉक्यूमेंटेि) 
ककया जाना चाद्रहए। ििृीय िक्ष ड्यू डिलिजेंस की जरूरि की आवश्यक यह 
तनधा्ररि करने के लिए है कक एक सभंापवि ििृीय िक्ष के व्यािार भागीदार 
ईमानदार हैं और उनसे भ्रष्ट गतिपवधधयों से दरू रहने की उम्मीद की जा 
सकिी है। प्रभावी ढंग से ककए गए ििृीय-िक्ष ड्यू डिलिजेंस से AECOMको 
तनम्नलिणखि तनष्कष ्िर िहंुचने में मदद लमिनी चाद्रहए: "मुझे पवश्वास है 
कक मेरे उि सिाहकार, संयुक्ि उद्यम भागीदार, फे्रट फ़ॉरविर् आद्रद भ्रष्ट 
भुगिान नहीं करिे हैं और यह कक हमारा व्यािाररक संबंध सामान्य, वधै 
है। मैं दसूरों को बिा सकिा/सकिी हंू और समझा सकिा/सकिी हंू कक मेरा 
आत्मपवश्वास क्यों न्यायसंगि है। 
ऑिरेद्रटगं समहू या क्षेि के आधार िर, AECOMभ्रष्टाचार तनरोध के दो 
िरीकों से ड्यू डिलिजेंस करिा है ल्जन्हें सकं्षिे में नीचे बिाया गया है। 
AECOMकमच्ाररयोंकोयहजाननाआवश्यकहैककड्यूडिलिजेंसककसकारणसे
जरूरीहै 
औरउन्हेंमागद्शन्और/याकानूनीपवभागसेिरामशक्रनेकेलिएइकोलसस्टमि
रड्यूडिलिजेंसिषृ्ठिरजानेकेलिएप्रोत्साद्रहिककयाजािाहै। 

 

पविरण कें ि, बले्ल्जयम 
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ऑपरेट ांगसिूहयाक्षेत्रकेआधारपरदोिरीके 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

3.3.3 सांविदात्िक आिश्यकिाएां 
ििृीय िक्षों की सभी संिग्निाओं को लिणखि अनुबंधों के माध्यम से ककया जाना चाद्रहए, ल्जसमें स्वीकृि भ्रष्टाचार-
रोधी प्रावधान शालमि होने चाद्रहए जो कक सिंग्निा के कारण सामने आए जोणखम के लिए उियुक्ि होिे हैं। पवशेष 
प्रकार के कायों के लिए स्वीकृि भ्रष्टाचार-रोधी अनुबंध की शिें नैतिकिा + अनुिािन इकोलसस्टम िषृ्ठ िर या क्षेिीय 
या गु्रि कानूनी वकीि के जररये िाई जा सकिी हैं। 

 

3.3.4 सिितनगरानीऔरनिीकरणड्यूडिमलजेंस 
एक अनुबंध िर हस्िाक्षर ककए जाने के बाद, AECOMको अिने संपवदात्मक भ्रष्टाचार-रोधी दातयत्वों के अनुिािन के 
लिए और कदाचार के ककसी भी रेि फ्िैग के लिए ििृीय िक्ष की सिि तनगरानी करना जारी रखना चाद्रहए। ििृीय िक्ष 
के साथ संबंध के दौरान िहचाने जाने वािे ककसी भी रेि फ्िैग को कानूनी पवभाग या नैतिकिा+सिाह और पवश्िेषण के 
लिए अनुिािन के लिए भेजा जाना चाद्रहए, ल्जसके लिए अतिररक्ि कारण िररश्रम (ड्यू डिलिजेंस) करने की आवश्यकिा 
हो सकिी है और ऐसे मामिों में जहा ंगंभीर मुद्दे सामने आिे हों, वहां सबंंध खत्म हो जािे हैं। 

भिे ही प्रदशन् की अवधध के दौरान ककसी रेि फ्िैग की िहचान न की गई हो, िेककन एक समय के साथ ड्यू 
डिलिजेंस के िररणाम िुराने हो जािे हैं और इसलिए समय-समय िर उन्हें नवीनीकृि ककया जाना चाद्रहए, आमिौर िर 
हर िीन साि में, यह सुतनल्श्चि करने के लिए कक ििृीय िक्ष के स्वालमत्व, प्रबधंन, इतिहास में कोई बदिाव िो नहीं 
हुआ है, ििृीय िक्ष से संबंधधि जाचं, कदाचार के आरोि या अन्य कारक जोणखमों के स्वरूि को बदि सकि े
हैं।नैतिकअनुिािनकेअधधकबारंबारआवधधकप्रमाणििभीकुिििृीयिक्षोंकेलिएवारंटरूिमेंहोसकिेहैं। 

प्रबांधन सेिाएां, तनिायण सेिाएँ, 
DCSअिेररका, EMEAयूनाइ ेि 
ककां गिि और आयरलैंि, 
EMEAकॉन्न् नें ल यूरोप, 
APACऑस्रेमलया और न्यूजीलैंि 
अन्य स्थानों िर, िसे्कटॉि खोज, मीडिया ररिोट्,  
के माध्यम से ड्यू डिलिजेंस संचािन करने के लिए 
AECOM कमच्ारी ल्जम्मेदार हैं और/या सिंग्निा से 
िहिे एक बाहरी िक्ष द्वारा गहराई से समीक्षा के लिए 
नैतिकिा + अनुिािन के साथ भागीदारी। 

APACगे्र र चीन, APAC 
दक्षक्षण पूिय एमशया, APACभारि, 
EMEAिध्य पूिय और अफ्रीका 

कुि स्थानों िर, AECOM के कमच्ाररयों को ििृीय िक्ष 
के मूल्यांकन के लिए एक तनधा्ररि जोणखम मूल्याकंन 
उिकरण का उियोग करना चाद्रहए। यह उिकरण संबधं के 
प्रकार, सेवाओ ंके दायरे, अधधवास के देश, काय ्स्थान और 
अन्य कारकों को ध्यान में रखकर काय ्करिा है और एक 
जोणखम स्कोर तनलमि् करिा है जो कक संिग्निा से िहिे 
कुि अनुमोदन प्रकरयाओं को स्वचालिि करिा है। संिग्निा 
और जोणखम स्कोर के प्रकार के आधार िर, संिग्निा से 
िहिे अतिररक्ि ड्यू डिलिजेंस की आवश्यकिा हो सकिी  
है, ल्जसमें एक िानबीन करके गहराई से बनाई गई ड्यू 
डिलिजेंस ररिोट् का आदेश देना शालमि हो सकिा है। 
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3.4 ररकॉियकीवपांगऔरअकाउां ट ांगकी
आिश्यकिा 

भ्रष्टाचार-रोधी कानूनों के लिए िुद्रटरद्रहि व्यावसातयक ररकॉि ्बनाए रखने की आवश्यकिा होिा है। AECOMऔर इसकी सहायक 
कंितनयों को चाद्रहए कक: 

– बुक्स और ररकॉि ्िुद्रटरद्रहि रखें जो िक्संगि के साथ िेनदेन और िररसिंपत्तयों के 
तनिटान को दशा्िे हैं। भ्रामक, अिूण ्या ककसी भी प्रकार के झूठे ररकॉि ्को तनपषद्ध 
ककया जािा है। ककसी भी उद्देश्य के लिए ककसी भी िरह के अज्ञाि या अनधधकृि 
कोष या खािे स्थापिि नहीं ककए जा सकिे हैं। इनमें शालमि हैं, िेककन इन िक 
सीलमि नही ंहैं: 

● त्रबना ररकॉि ्का या गैर लमिान का िेटी कैश का पविरण या अधग्रम नकद 
● ककसी ििृीय िक्ष द्वारा अिने िास रखी गई वास्िपवक या व्यल्क्िगि सिंपत्त 

● बैंक खािे व्यल्क्ियों के नाम िर हैं, िेककन ये कॉिोरेट फंि वािे हैं 
● ररकॉि ्जो िेनदेन के ककसी भी ित्व को बदि देिे हैं 

● अप्रत्यक्ष भुगिान (भुगिान जो जानबूझकर प्रत्यक्ष ककए या िरोक्ष रूि से एक 
सरकारी अधधकारी को ककए जाएंगे) 

– आवधधक ऑडिट सद्रहि आंिररक अकाउंद्रटगं तनयंिणों की एक उधचि प्रणािी का 
पवकास और उसका रखरखाव 

– ककसी भी (क) ऐसे भुगिानों की मांग जो इस नीति या (ख) िेनदेन, अिीि या 
विम्ान का उल्िंघन करे, जो इस नीति का उल्िंघन करिे हैं या कफर ककसी कारण 
से प्रकृति में सदं्रदग्ध द्रदखाई देिे हैं। 
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3.5 ऑडिट ांग 
पवरोधाभासी कानूनों और कंिनी की इस नीति के तनरंिर 
अनुिािन को सुतनल्श्चि करने में मदद के लिए 
AECOMकमच्ारी आवधधक ऑडिट करिे हैं। AECOMके 
सभी कमच्ाररयों को अधधकृि ऑडिटर के साथ िूरी िरह 
से सहयोग करना आवश्यक है। 

ििृीय िक्ष को सहमि करने के लिए अनुबंध संबंधी 
प्रावधानों की आवश्यकिा है कक उन्हें भ्रष्टाचार-रोधी 
अनुिािन के लिए ऑडिट ककया जा सकिा है (ल्जसे 
अक्सर ऑडिट अधधकारों के रूि में सदंलभि् ककया जािा है) 
को ििृीय िक्ष के अनुबंधों में शालमि ककया जाना चाद्रहए। 
इन संपवदात्मक अनुच्िेदों की आवश्यकिा गैर-िकनीकी 
ििृीय िक्षों और कुि संयुक्ि उद्यम साझेदारों के लिए 
कुि उच्च-जोणखम वािे संबधंों के प्रकारों के लिए होिी है। 

4.0 अनुशासना-
त्िक दांि 

भ्रष्टाचार-रोधी कानूनों की सरकारी जाचं से व्यवसाय की प्रतिष्ठा  
में महत्विूण ्खच ्और क्षति हो सकिी है। AECOM के कमच्ाररयों 
द्वारा भ्रष्टाचार-रोधी कानूनों और इस नीति के उल्िंघन के 
िररणामस्वरूि दोषी कमच्ाररयों के णखिाफ अनुशासनात्मक उिाय 
ककए जा सकिे हैं, ल्जसमें रोजगार की समाल्प्ि शालमि है। इस िरह 
का उल्िंघन करने वािे AECOM कमच्ाररयों के णखिाफ सरकारी 
संस्थाओं द्वारा िररणामस्वरूि महत्विूण ्आिराधधक, नागररक और 
तनयामक दंि भी आरोपिि हो सकिे हैं। 

3 वल्ि ्टे्रि सेंटर, न्यूयॉक् 
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5.0 सांटदग्ध उल्लांघन की ररपो य 
करना 

कमच्ाररयों को (क) भुगिान या अन्य बाि के लिए की गई मांग की ररिोट् करने की आवश्यकिा होिी है जो इस नीति या 
(ख) िेनदेन का उल्िंघन करिी है, चाहे वह विम्ान में हो या भूिकाि में, जब भी कोई इस नीति का उल्िंघन करिा हो 
या कफर कोई संद्रदग्ध द्रदखाई देिा हो। कमच्ारी ककसी सुिरवाइजर, मानव संसाधन, इन-हाउस िरामशद्ािा, नैतिकिा + 
अनुिािन पवभाग या AECOM एधथक्स हॉटिाइन से संिक्  
करके अिनी ररिोट् कर सकिे हैं। 

AECOMनैतिकिा (एधथक्स) हॉटिाइनAECOMethics.hotline@tnwinc.com.िर ईमेि द्वारा उििब्ध है। 
उत्तरी अमेररका में, हॉटिाइन फ़ोन (888) 299-9602िर और ऑनिाइन https://reportlineweb.com/aecom. 
िर उििब्ध है 
उत्तरी अमेररका के बाहर, हॉटिाइन िक यू.एस. और 1.770.613.6332िायि करके या https://iwf.tnwgrc.com/aecom. 
िर जाकर िहंुचा जा सकिा है।ररिोट् करने वािे गुमनाम रहने का पवकल्ि चुन सकिे हैं। AECOMऐसे ककसी भी व्यल्क्ि के 
णखिाफ ककसी िरह के प्रतिशोध को बदा्श्ि नहीं करिा है जो ककसी सभंापवि उल्िंघन की ईमानदारी और गंभीरिा से ररिोट् 
करिा है या जो संभापवि गिि कामों की जांच में भाग िेिा है। 

 

 

AECOMनैतिकिा हॉ लाइन के िाध्यि से प्राप्ि सांटदग्ध भ्रष्ट् ाचार-रोधी 
उल्लांघनों की सभी ररपो ों की सिीक्षा और जाांच नैतिकिा + अनुपालन 
विभाग द्िारा की जािी है। 

िीि रॉक टनि कनेक्शन - 
इंडियानािोलिस, इंडियाना, य.ूएस. 

mailto:AECOMethics.hotline@tnwinc.com
https://reportlineweb.com/aecom
https://iwf.tnwgrc.com/aecom
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ऑकिैंि ब ेत्रिज - ऑकिैंि, कैलिफ़ोतनय्ा, य.ूएस. 



 

 

 
 
 
 
 
 

AECOMके बारे में 
AECOMका तनमा्ण एक बेहिर दतुनया देने के लिए ककया 
गया है। हम 150से अधधक देशों में सरकारों, व्यवसायों  
और संगठनों के लिए बुतनयादी ढांचे की संिपत्त की डिजाइन, 
तनमा्ण, पवत्त िोषण और संचािन करि ेहैं। एक समल्न्वि 
कंिनी के रूि में, हम ग्राहकों को उनकी सबसे जद्रटि 
चुनौतियों को हि करने में मदद के लिए अिने वैल्श्वक  
नेटवक् में ज्ञान और पवशेषज्ञ अनुभव को जोडि ेजाि ेहैं।  
उच्च क्षमिावान इमारिों और बुतनयादी ढांचे से िेकर, िचीिे 
समुदायों और वािावरण िक, ल्स्थर और सुरक्षक्षि राष्ट्रों िक, 
हमारा काम िररविन्कारी, सबसे अिग और अति-महत्विूण ्
है। एक फॉच्यून् 500फम,् AECOMके िास पवत्तीय वष ्
2017के दौरान िगभग 18.2त्रबलियन िॉिर का राजस्व था। 
देखें कक हम कैसे वह डििीवर करि ेहैं ल्जसकी दसूरे केवि 
कल्िना कर सकिे हैं  aecom.comऔर @AECOM. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AECOM 

1999एवेन्यू ऑफ द स्टास ्
सुइट 2600 

िॉस एंल्जलिस, कैलिफ़ोतनय्ा 90067 

T 1.212.593.8100 
aecom.com 
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