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En AECOM, contribuimos a
crear un mundo mejor.

AECOM es la empresa de consultoria de
infraestructuras mas fiable del mundo, que
presta servicios profesionales durante todo
el ciclo de vida del proyecto, desde la
planificacion, el disefio y la ingenieria hasta
la gestidon de programas y construccion. En
proyectos que abarcan el transporte, los
edificios, el agua, las nuevas energias y el
medioambiente, nuestros clientes de los
sectores publico y privado confian en
nosotros para resolver sus desafios mas
complejos. Nuestros equipos estan
impulsados por el propdsito comun de
ofrecer un mundo mejor a través de nuestra
incomparable experiencia técnica e
innovacion, una cultura de equidad,
diversidad e inclusiéon y un compromiso con
las prioridades medioambientales, sociales
y de gobernanza.

El impacto mas significativo que podemos
tener en la sostenibilidad medioambiental es
a través del trabajo que realizamos con
nuestros clientes y el enfoque de AECOM
para demostrar liderazgo, mejorando
nuestro desempefo con respecto ala
sostenibilidad de las operaciones. Asi lo
demuestran nuestros objetivos de
reduccion de emisiones validados por la
Iniciativa de objetivos basados en la ciencia,
que incluyen el objetivo a corto plazo de
reducir nuestras emisiones de Alcance 1, 2
y 3 en al menos un 50 % para 2030 vy el
objetivo a largo plazo de reducir nuestras
emisiones totales en un 90 % para alcanzar
el cero neto basado en la ciencia en 2040.
Esto incluye centrarse en las emisiones de
nuestra cadena de suministro como parte
del objetivo de Alcance 3y, por lo tanto,
trabajar con nuestros proveedores para
lograr tales objetivos.

AECOM valora una gama de proveedores
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totalmente inclusiva y diversa, con
independencia de su tamafio, conocida en
conjunto como «Diversidad e inclusion de
proveedores» o SD&I (del inglés Supplier
Diversity and Inclusion). Los proveedores
SD&l se describen utilizando diversos
términos en programas de todo el mundo
(por ejemplo, Pequenas y medianas
empresas, Pequenas empresas, Empresas
de veteranos discapacitados, Empresas
indigenas, Empresas propiedad de
minorias). Los proveedores SD&
desempenan un papel vital en el apoyo a los
servicios que presta AECOM, por lo que
agradecemos las propuestas de dichos
proveedores SD&.

AECOM se compromete a salvaguardar una
cultura del lugar de trabajo definida por la
integridad, la cual es primordial para
garantizar el éxito continuado de AECOM.
AECOM tiene la responsabilidad de
garantizar que tanto nosotros como las
personas con las que trabajamos
prestemos siempre nuestros servicios de
forma ética, coherente con los valores
fundamentales de AECOM Yy de conformidad
con la ley. Este Cddigo de conducta para
proveedores hace extensivos los mismos
principios de excelencia operativa, practicas
laborales seguras, conducta éticay
responsable y trato justo y respetuoso a
todas las personas y proveedores en toda
su cadena de suministro.

Cuando contraten en el marco de los
Acuerdos de subcontratacion de AECOM,
los proveedores deberan confirmar que han
leido y comprendido el presente Codigo y
que lo cumplirdn integramente. Los
proveedores también deben comunicar
estos valores a sus propios proveedores.



Finalidad y ambito de
aplicacion

Proporcionar a todos los proveedores de
AECOM orientacidn, informacion y

expectativas sobre los requisitos de
cumplimiento relacionados con:

— Normas con reconocimiento internacional
sobre Derechos humanos y Derechos
laborales

— Asuntos relativos a la salud, a la
seguridad, a la calidad, al
medioambiente y a la sostenibilidad

— Equidad, diversidad € inclusion

— Adquisiciones sostenibles

— Medidas contrala corrupciony el soborno

— Sistemas de gestiony proteccion de datos
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Principios

Los proveedores deben cumplir con todas las leyes
y normativas aplicables de cada pais en el que
opereny en el que suministren bienes o servicios a
AECOM. Cuando las leyes y otras normas aplicables

sean mas estrictas que las del presente Codigo de
conducta, prevaleceran dichas leyes y normas.

Los proveedores deben ser capaces de demostrar
el uso de practicas empresariales responsables en
sus propias politicas, procedimientos, formaciéony
todas las actividades relacionadas, que promuevan
el compromiso con las mismas y que estén
sustentadas por una cultura de mejora continua.



El Estandar AECOM

AECOM espera que los proveedores cumplan
plenamente con este codigo de conducta,
todas las leyes y normativas aplicables y las
mejores practicas éticas empresariales.

Previo aviso razonable, se podra exigir a los
proveedores que aporten pruebas del
cumplimiento de las obligaciones establecidas
en el presente codigo de conductay AECOM
se reserva el derecho a realizar auditorias
adicionales del cumplimiento por parte de los
proveedores.

AECOM mantiene un solido proceso de
informacion, investigacion y ausencia de
represalias. Todos los proveedores estan
obligados a informar de las infracciones de la
ley o de este codigo al personal de AECOM, lo
que implicara al departamento correspondiente
de AECOM en funcioén de la naturaleza de la
infraccion. Los terceros también pueden
plantear directamente sus preocupaciones
enviando un correo electronico al
departamento de éticay cumplimiento
corporativo de AECOM a la direccion
hotline@aecom.com. La notificacion a AECOM
no exime al proveedor de cumplir sus propias
politicas de notificacion de tales alegaciones.
Todas las infracciones denunciadas se
investigan a fondo y se resuelven.

AECOM no tolera los actos de represalia contra
ninguna persona que realice una denuncia

honesta y sincera de una posible infraccion o
que participe en una investigacion de
irregularidades.
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mailto:hotline%40aecom.com?subject=

Cdodigo de conducta

Derechos humanos

De conformidad con la Declaracién de derechos
humanos de AECOM, los proveedores deben
apoyar, respetar y cumplir plenamente todas las
leyes y hormas internacionales de derechos
humanos vigentes, asi como garantizar que no son
complices de abusos de los derechos humanos.

Politica contra el acoso y
la discriminacion

Los empleados de los proveedores deben tener
igualdad de oportunidades y no deben ser objeto de
discriminacion por ninguna caracteristica protegida
por lalegislacion vigente, como el sexo, la raza, la
religion, la edad, la orientacion sexual, la
discapacidad, la nacionalidad y el origen social o
étnico.

Los empleados de los proveedores deben ser
tratados con respeto y no deben ser objeto de
ningun tipo de acoso o intimidacion verbal, fisica o
mental. «kxAcoso» hace referencia a cualquier accion
que cree 0 pretenda crear un entorno de trabajo
hostil, intimidatorio u ofensivo. Un comportamiento
acosador puede ser de naturaleza sexual 0 no
sexual. En cualquier caso, no tiene cabida en
AECOM ni entre nuestros proveedores. Las
conductas de acoso pueden incluir, aungque no
exclusivamente:

— Observaciones verbales (comentarios,
sugerencias, bromas o peticiones de favores
sexuales).

— Iméagenes (dibujos, fotografias o videos).

— Comportamiento fisico (miradas insinuantes,
miradas lascivas o tocamientos no deseados).

Jornada laboral y retribucion

Los proveedores deberan cumplir integramente
todas las leyes, reglamentos y normas industriales
vigentes en materia de jornada laboral y retribucion.
Laretribucion de los trabajadores debera ajustarse
a la legislacion salarial vigente, incluidos el salario
minimo, las horas extraordinarias y las prestaciones
asociadas. Los proveedores deberan proporcionar
alos empleados unas condiciones de trabajo y un
horario razonables, incluidas las pausas, el tiempo
libre y el subsidio por enfermedad, de acuerdo con
la legislacion local.

Trabajo forzoso

AECOM no tolerara ninguna forma de trabajo
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forzoso. Los proveedores deben cumplir con la
Politica contra la trata de seres humanos vy la
esclavitud moderna de AECOM vy no pueden
participar ni apoyar ninguna forma de trabajo
obligatorio o en régimen de servidumbre en sus
propias organizaciones o cadenas de suministro.
Los proveedores no deben exigir ningun tipo de
fianza a sus trabajadores y deben asegurarse de
que todos los documentos de identidad (por
ejemplo, pasaportes, carnés de conducir)
permanezcan en posesion de sus empleados.

Trabajo infantil

Los proveedores no deberan utilizar mano de obra
infantil ni seran coémplices de su utilizacion entre sus
propios proveedores. Los proveedores deben
garantizar que todos los empleados cumplan la
edad minima legal para trabajar en todas sus
operaciones, independientemente de su ubicacion.
Los proveedores deben informar a las autoridades
pertinentes y a AECOM inmediatamente después
de encontrar cualquier indicio de trabajo infantil en
SuUS operaciones o en las de sus proveedores.

Documentacion sobre el derecho al
trabajo

Los proveedores deben confirmar que los
empleados y posibles empleados tienen derecho a
trabajar en el pais en el que el proveedor suministra
bienes y servicios. Los proveedores deben
conservar copias de toda la documentacion
asociada que facilite el empleado y asegurarse de
que sea auténtica, no presente cambios con
respecto al original y de que el empleado tenga
permiso para realizar el trabajo que se le ofrece.


https://aecom.com/wp-content/uploads/documents/policies/AECOM_Human_Rights_Statement.pdf
https://aecom.com/wp-content/uploads/documents/policies/AECOM_Human_Rights_Statement.pdf
http://aecom.com/wp-content/uploads/documents/policies/AECOM_Anti_Human_Trafficking_Policy.pdf
http://aecom.com/wp-content/uploads/documents/policies/AECOM_Anti_Human_Trafficking_Policy.pdf

Medidas contra la corrupcion

La Politica anticorrupcion de AECOM prohibe el
soborno o la corrupcién en cualquiera de sus formas
por parte de cualquiera de sus empleados, y AECOM
espera que los proveedores apliquen los mismos
principios. Los proveedores deberan cumplir todas las
leyes y reglamentos vigentes, asi como las normas del
sector relativas ala lucha contra la corrupcion, incluida
la Ley de Practicas Corruptas en el Extranjero de
EE.UU., la Ley de Soborno del Reino Unido de 2010y
cualquier ley local que prohiba el soborno y otras
formas de corrupcion.

Los proveedores no deberan sobornar ni intentar
sobornar a ningun funcionario publico, particular o
representante de AECOM o de cualquiera de las partes
y no deberéan utilizar pagos ilegales, sobornos,
comisiones ilegales, pagos de incentivos u otros
incentivos indebidos para obtener una ventaja indebida
o influir en cualquier transaccion comercial.

Los proveedores solo podran ofrecer, proporcionar o
aceptar regalos, comidas o actividades de ocio de
conformidad con la legislacion vigente y no deberan
ofrecer, proporcionar ni aceptar regalos, comidas o
actividades de ocio si pudieran interpretarse como una
recompensa por un trato preferente, ya seareal o
aparente, 0 como la creacién de una obligacion para la
otra parte. Los proveedores no podran ofrecer nunca
regalos, comidas o invitaciones a funcionarios publicos
0 empleados relacionados con una contratacion activa
en nombre de o relacionada con el trabajo de AECOM
sin la aprobacion previa de AECOM.

Los proveedores deben mantener registros
completos, precisos y honestos, incluidos, entre otros,
registros, informes de gastos de viaje y otros
documentos financieros que puedan exigirse. Los
proveedores deben cumplir con los controles internos
de registro y notificacion de estos datos.

Conflicto de intereses

Los proveedores deberan notificar inmediatamente por
escrito a AECOM cualquier conflicto de intereses real,
percibido o potencial, junto con recomendaciones
sobre como puede resolverse o evitarse el conflicto de
intereses. El Proveedor debera proporcionar un plan de
mitigacion para que AECOM lo revise y apruebe.
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Salud y seguridad

Jornada laboral y retribucion

El lugar de trabajo, independientemente de la funciony
el lugar de trabajo de los Empleados (por ejemplo, en
la oficina, in situ, de forma remota), sera un lugar de
trabajo seguro y saludable de acuerdo con todas las
leyes o normas locales vigentes. AECOM reconoce
que determinadas funciones tendran un riesgo
inherente, pero los proveedores no deben
comprometer nunca la seguridad de su propia
plantilla, de los empleados o representantes de
AECOM, de terceros o del publico en general.

Cuando se deba conducir por motivos de trabajo de
AECOM, se deberan respetar todas las leyes locales y
los empleados deberan tener permiso de conducir, asi
como disponer de vehiculos legales, seguros, aptos
para su usoy con un mantenimiento conforme a las
directrices del fabricante. Todos los empleados deben
disponer de la formacion, la informacion y el apoyo
continuo adecuados en materia de salud y seguridad.
Cualquier incidente relacionado conla saludy la
seguridad asociado con el trabajo del Proveedor o de
AECOM debera comunicarse inmediatamente a
AECOM. Deberan respetarse todos los requisitos de
AECOM en materia de salud y seguridad, asi como los
requisitos de seguridad del cliente.

Peligros

Los proveedores deberan disponer de sistemas
adecuados para proporcionar a los trabajadores 'y a
cualquier contratista asociado informacion de
seguridad relativa a mercancias, materiales y residuos
peligrosos. Esto deberd incluir la formaciony la
proteccion de los empleados frente a posibles
peligros, incluidos, entre otros, las materias primas, los
productos, los disolventes, los productos de limpieza
y los residuos.

Emergencias

Los proveedores deben disponer de planes de
emergencia adecuados en todas sus operaciones
para minimizar el impacto potencial de cualquier
emergencia, ya sea debida a sus propias operaciones
0 a las de cualquiera que trabaje en su nombre.


https://aecom.com/about-us/ethics/anticorruption-policy/

Sostenibilidad medioambiental

Los proveedores deberan seguir las directrices de la
Politica de sostenibilidad medioambiental de
AECOM. Los proveedores deberan cumplir todas las
leyes y hormativas medioambientales vigentes y
disponer de las licencias, permisos, registros y
restricciones correctos para sus operaciones.

Los proveedores deberan tener en cuenta el impacto
de su actividad en el carbono y tratar de reducir las
emisiones de carbono. Los proveedores deberan
compartir informacion de forma periddica con
AECOM sobre sus datos de emisiones, objetivos y
estrategias con el fin de respaldar el compromiso de
AECOM de cero emisiones netas. Los proveedores
deberan estudiar como reducir la generacion de
residuos y el consumo de agua, asi como adoptar
medidas para fomentar la biodiversidad en sus
operaciones.

El compromiso de AECOM con la sostenibilidad
medioambiental esta integrado en nuestros sistemas
de gestiony se anima de forma proactiva a los
empleados a promover la sostenibilidad
medioambiental en todas nuestras operaciones, asi
como a aquellos conlos que trabajamosy ala
comunidad en general. AECOM busca continuamente
reducir las emisiones, los residuos y el uso de
recursos naturales mediante iniciativas
medioambientales especificas dentro de sus propias
operaciones, como parte de todas las actividades de
disefio y en apoyo de los requisitos de los clientes y la
comunidad local. Los proveedores deben actuar,
como minimo, con una actitud similar en todo lo
relacionado con la gestion medioambiental.

Adquisiciones basadas en la ética

AECOM espera que las actividades de sus
proveedores se basen en valores empresariales
solidos, demostrando un enfoque abierto, ético y
justo.

Los proveedores deben desarrollar su actividad de
forma justa, coherente, abierta y honesta,
permitiendo la competencia entre sus proveedores
en la misma o mayor medida que AECOM ofrece a
los suyos.
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Negocios internacionales

Los proveedores deben asegurarse de que
conoceny cumplen la legislacion de las
jurisdicciones en las que desarrollan su actividad.
Los proveedores deben cumplir integramente las
leyes y hormativas de control de las exportaciones
de Estados Unidos y de cualquier otra jurisdiccion
en la que desarrollen su actividad. Los proveedores
deben cumplir las leyes y reglamentos sobre
sanciones econdmicas, incluidos los reglamentos y
sanciones econdémicas administrados por la
Oficina de Control de Activos Extranjeros de
Estados Unidos (OFAC) y la Unidn Europea.

Los proveedores no deben cooperar con boicots no
sancionados por Estados Unidos. Esto se aplica
tanto a las empresas boicoteadas como a los paises
boicoteados y sus ciudadanos. El proveedor debera
informar de cualquier solicitud de boicot a AECOM si
estéa relacionada con el trabajo de AECOMYy a las
autoridades correspondientes cuando asi lo exija la



https://investors.aecom.com/static-files/ae50510a-e754-429b-9fb1-1ab93cae7e5a

Privacidad de los datos y proteccion de la
informacion

Los proveedores deberan mantener una proteccion
adecuada de lainformaciony los datos personales
relacionados con sus operaciones, asi como con las
de terceros que actuen en sunombre y en nombre de
AECOM. Los detalles del Aviso de privacidad global
de AECOM estan disponibles aqui:
https://aecom.com/privacy-policy/.

Los proveedores aceptaran cumplir el Acuerdo de
proteccion de datos de AECOM Yy no revelaran datos
e informacion personales a terceros, incluidos, entre
otros, sus proveedores de nivel inferior, salvo que (a)
dicha revelacion sea necesaria para prestar los
servicios, (b) el proveedor de nivel inferior haya
recibido la aprobacién previa y por escrito de AECOM
y (c) AECOM celebre un acuerdo por escrito, valido y
aplicable con dicho proveedor de nivel inferior que
incluya condiciones ho menos restrictivas que las
obligaciones aplicables al proveedor en virtud de su
acuerdo. AECOM respetara —y espera que los
proveedores respeten-—los principios del Reglamento
General de Proteccion de Datos (RGPD) (Reglamento
[UE] 2016/679). Este Reglamento abarca la
proteccion de datos de todas las personas dentro de
la Union Europea (UE), asi como la exportacion de
datos personales fuera de la UE.

Fuera de la Unién Europea, AECOM y sus proveedores
cumpliran la legislacion pertinente relativa a la
proteccion de datos personales para esa jurisdiccion.
En Estados Unidos, AECOM respetara -y espera que
los proveedores respeten- las leyes y normativas
estatales y federales aplicables en materia de
privacidad y proteccion de datos para proteger los
datos personales y para la notificacion de
infracciones.

Proteccion de la informacion personal

Los proveedores deberan ser coherentes en todas
sus operaciones y cumplir las leyes de proteccion de
datos y privacidad aplicables a toda la informacion,
incluida la informacion personal. El proveedor debe
establecer una estructura organizativa, procesos y
procedimientos adecuados para garantizar la
proteccion, confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacion frente a pérdidas,
destruccion, alteracion, divulgacion o uso
accidentales, no autorizados o ilicitos. Esto puede
incluir politicas de alto nivel, procedimientos,
orientacion y formacion que abarque la seguridad, al
tiempo que se toman medidas razonables para
mantenerse al dia.

Entodos los casos, los proveedores deben notificar
inmediatamente a AECOM cualquier violacion de
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datos real 0 presunta. También deberan incluir las
medidas que estan tomando, las mitigaciones y los
resultados para minimizar el efecto de la infracciony la
probabilidad de que se repita.

Informacion confidencial y reservada

Al hacer negocios con AECOM, los proveedores
pueden tener acceso a informacion confidencial y
reservada de AECOM. La informacion confidencial y
reservada incluye, entre otros, planes de negocio,
propiedad intelectual, propuestas, secretos
comerciales, innovaciones técnicas, disefios,
inventos, patentes, informacion financiera, listas de
clientes y demas informacion reservada.

El Proveedor debera cooperar con AECOM en la
proteccion de su Informacion confidencial y reservada,
incluso contra pérdida, dafio, uso indebido y robo. Los
proveedores no deberan utilizar la informacion
confidencial y reservada de AECOM de ninguna otra
forma que no esté relacionada con sus obligaciones en
virtud de cualquier contrato con AECOM vy dicha
informacion confidencial y reservada seguira siendo
propiedad exclusiva de AECOM. Es posible que se exija
alos proveedores que firmen el acuerdo de
confidencialidad de AECOM relativo a la informacion
confidencial y reservada y no podran divulgar ningun
tipo de informacion confidencial y reservada de
AECOM sin el consentimiento previo y por escrito de
AECOM.



https://aecom.com/privacy-policy/

Sistemas de gestion

El objetivo de AECOM es que todos los proveedores
estén certificados o en vias de obtener las
certificaciones ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO
45001:2018. Las pequefias empresas que aun tengan
que considerar la implantacion de normas certificadas
deberan presentar un Plan de calidad del proyecto
documentado, en el que se identifiquen los
Procedimientos de calidad que se seguirédn en los
trabajos realizados para AECOM. Si un proveedor no
esta certificado o no esta trabajando para cumplir
estas normas y no esta preparado para proporcionar
un Plan de calidad del proyecto documentado,
AECOM se reserva el derecho a restringir o suspender
la adjudicacion de contratos hasta que el proveedor
demuestre que trabajara conforme a los
procedimientos pertinentes de AECOM, en funcién de
los requisitos del proyecto o servicio. Si un cliente
solicita que trabajemos conforme a sus normas, habra
que estudiar cada caso por separado y Unicamente se
seguiran sus procedimientos si son equivalentes o
mas estrictos que los de AECOM.

Cuando asi'lo requiera un cliente 0 AECOM, el
Proveedor aplicara los requisitos de la norma ISO
44001:2017 — Sistema de gestion de relaciones
comerciales, en colaboracién con el gestor de
relaciones de AECOM.

Como minimo, AECOM exige a los proveedores que
sean capaces de demostrar el compromiso de la
direccion con todos los asuntos relacionados con el
riesgo cibernético, la salud, la seguridad, la calidad, el
medioambiente y la sostenibilidad y que dispongan de
sistemas solidos para garantizar el cumplimiento de
sus procedimientos.

Registros y certificaciones

Cuando asi'lo exija la ley, AECOM espera que sus
proveedores cuenten con las licencias, registros,
certificaciones, seguros u otra documentacion formal
adecuados que constituyan un requisito material para
su designacion. Si estos requisitos caducan o se
modifican, AECOM espera que sus proveedores
informen a la persona de contacto de AECOM
pertinente para cada designacion lo antes posible.

Responsabilidad de terceros

Los proveedores no deben entablar relaciones con
terceros en nombre de AECOM ni representar a
AECOM ante terceros sin la autorizacion expresa de
AECOM.
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Referencias

Es esencial que los proveedores comprendan
plenamente sus compromisos con AECOM al aceptar
este Cdédigo de conducta para proveedores y antes de
suministrar a AECOM cualquier bien o servicio. Puede
solicitar a su persona de contacto en AECOM mas
orientacién y cualquier politica y procedimiento de
AECOM a los que se haga referencia a continuacion,
pero que no estén incluidos en un enlace publico en
www.aecom. com.

a.

b.

Cédigo de conducta - AECOM Global

Politica anticorrupcién — AECOM Global

Politica contra la trata de personas — AECOM Global

Declaracién de derechos humanos — AECOM Global

Etica empresarial y cumplimiento de
AECOM Hotline@aecom.com

Politica de privacidad global = AECOM Global

Politica de adquisiciones sostenibles — AECOM Global

Politica de sostenibilidad medioambiental - AECOM Globa

Politica de valor social - AECOM Global

Politica de salud, seguridad y medioambiente — AECOM Gl

Politica de calidad - AECOM Global
Politica de adquisiciones — AECOM Global

. Politica de trabajo colaborativo — AECOM Global

. Clausula de proteccién de datos de AECOM
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https://aecom.com/about-us/ethics/code-of-conduct/
https://aecom.com/about-us/ethics/anticorruption-policy/
http://aecom.com/wp-content/uploads/documents/policies/AECOM_Anti_Human_Trafficking_Policy.pdf
https://aecom.com/wp-content/uploads/documents/policies/AECOM_Human_Rights_Statement.pdf
mailto:Hotline%40aecom.com?subject=
https://aecom.com/privacy-policy/
https://investors.aecom.com/static-files/b267c673-78fc-49bc-899a-bcdc3f0ca2e4/
https://investors.aecom.com/static-files/ae50510a-e754-429b-9fb1-1ab93cae7e5a
https://investors.aecom.com/static-files/55b13a45-f1b2-4c06-a6f2-6173ef80a724
https://aecom.com/about-us/safety/

ccccccccc
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