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Scopo

Questa guida è destinata ai nuovi  e/o  potenziali fornitori che potrebbero  collaborare con AECOM  e/o fornire
beni o servizi .

• AECOM, per qualificare  i  fornitori e   assicurarsi  che  questi soddisfino le proprie aspettative , utilizza
Coupa Risk Assess (CRA) per eseguire parte del  processo di valutazione del rischio.

• I fornitori riceveranno diverse e-mail da Coupa con l’invito a creare un account su Coupa Risk Assess, che
consentirà loro di compilare un questionario.

• Questo questionario pone diverse domande sull’ organizzazione aziendale del fornitore.

• Questa guida spiega i passaggi necessari per creare un account in Coupa Risk Assess, compilare  e inviare
l’Inherent Risk Questionnaire (IRQ) .
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Impostazione di un account in Coupa Risk Assess
1. Un Project Manager o un suo delegato di AECOM avvierà il processo di configurazione in Coupa.
Riceverai:

Un'e-mail contenente il tuo nome utente e un
collegamento per accedere a Coupa Risk
Assess, insieme a un indirizzo e-mail di contatto
nel caso in cui avessi bisogno di supporto per
ottenere l'accesso.

Una seconda e-mail con il codice di
autenticazione Coupa Risk Assess .

2. Fare clic sul collegamento nella prima e-mail e, quando
richiesto, immettere il codice di autenticazione riportato
nella seconda e-mail (suggerimento: copiare il codice di
autenticazione e incollarlo nella casella Inserisci codice
come mostrato di seguito).

Nota: I link inviati da Coupa scadranno tra 24 ore,
pertanto ti preghiamo di completare
tempestivamente i passaggi sopra indicati oppure di
cliccare sul link "Richiedi un nuovo codice" qui sopra.

3. Rispondi alla domanda di sicurezza e seleziona
Continua.

4. Crea una password e confermala.

La configurazione dell'account è completata.
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Modifica della lingua in Coupa Risk Assess
Utilizzando il tuo Username e la Password che hai appena creato, potrai effettuare l'accesso a Coupa Risk Assess. Se
desideri cambiare la lingua in Coupa Risk Assess:
1. Vai al Profilo, in alto a destra

2. In Cultura , seleziona la lingua desiderata e fai clic su Salva modifiche.
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Apertura e compilazione del questionario
Utilizzando il nome utente e la password appena creati potrai accedere a Coupa Risk Assess.

1. In "Valutazioni" clicca su Mostrami tutto o Mostrami per aprire il questionario AECOM. Visualizzerai la schermata Coupa
Risk Assess con tutte le Valutazioni che devi completare.

2. Fare clic su Visualizza per aprire il questionario. Si aprirà il questionario di AECOM.
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Apertura e compilazione del questionario
3. Completare tutte le sezioni prima di compilare la Dichiarazione e inviare il questionario.

Nota: Alcune domande sono
"condizionali". Ad esempio, se
selezioni un tipo di assicurazione
particolare quando compili il
questionario, ti verrà chiesto di
fornire una copia del certificato
assicurativo, il livello di copertura e
la data di scadenza.

4. Dopo aver completato tutte le sezioni e inviato il
questionario, seleziona Accetta .

Nota: se una qualsiasi sezione obbligatoria
non è stata completata, verrà visualizzato
un avviso e non sarà possibile inviare il
questionario finché non saranno state
apportate tutte le correzioni.



7

Cosa succede dopo?
AECOM valuterà le risposte al questionario e a  seconda dell'esito della  valutazione potrebbe richiedere
informazioni aggiuntive relative all’ organizzazione aziendale del fornitore stesso attraverso un link inviato via
email .
Se tutte le risposte soddisfano i requisiti di AECOM, la qualifica del fornitore verrà approvata e notificata via
e-mail . In caso di necessità di  ulteriori approfondimenti il fornitore verrà contattato da  un membro del team
Third Party Risk Management di AECOM .

AECOM richiede i dati bancari tramite il portale CSP  inviando  un'e-mail  dedicata  con la richiesta di
registrazione e  di risposta.

Dopo la convalida dei  dati bancari  il fornitore potrà  iniziare a effettuare transazioni con AECOM utilizzando
Coupa Supplier Portal (CSP) che include il monitoraggio in tempo reale degli ordini di acquisto, dello  stato
delle fatture e dei pagamenti.
Per maggiori informazioni e per sapere come utilizzare il portale fornitori Coupa, clicca qui .

Per ulteriori informazioni su come diventare fornitore di AECOM, visita la nostra pagina dedicata alla supply
chain .

Per assistenza alla compilazione del  questionario di AECOM, inviare  un'e-mail a supplier@aecom.com,

https://aecom.com/wp-content/uploads/documents/suppliers/CSP-Guide-March-2025-Italy_Italian.pdf
https://aecom.com/our-supply-chain/
mailto:supplier@aecom.com

